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RESUMO: O presente artigo é baseado no projeto de extensdo do Programa de Educagéo
Tutorial PET Engenharia Elétrica da Universidade Federal de Mato Grosso, que tem por
objetivo central dar continuidade na transmissdo de conhecimentos sobre a area da
Engenharia Elétrica para a populacdo durante a crise epidemiolégica da COVID-19, por meio
das redes sociais, neste caso em especifico, utilizando a plataforma “Instagram”. A vista disso,
0 texto apresenta a forma como os PETianos desempenharam as etapas de organizacdo e
elaboracdo de materiais de linguagem visual e textual, buscando proporcionar uma melhor
troca de saberes e evidenciar a correlacdo entre a Engenharia Elétrica e os meios de
comunicacdo. Com o andamento do projeto, ficou evidente o consideravel alcance atingido e
0 seu alto potencial comunicativo, disseminando ao publico, além de assuntos da area da
Engenharia Elétrica, temas pertinentes a UFMT e também relacionados a outros grupos PET.
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Introducao

Diante da crescente evolucao tecnoldgica que vivemos, considerando ainda a
facilidade na propagacao de informacdes por meios virtuais, aliados a necessidade
de acompanhar as tendéncias de transmissdo de conhecimento da sociedade
contemporanea, a elaboracéo e desenvolvimento de uma conta em uma rede social,
a exemplo do perfil situado no “Instagram” do Programa de Educacéo Tutorial (PET)
de Engenharia Elétrica da Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), vem a
contribuir positivamente para a sociedade, ndo somente académica ou dos
profissionais da area, mas para o publico em geral.

Surgido em outubro de 2010, o aplicativo Instagram, criado por Kevin Systrom
e pelo brasileiro Mike Krieger, tem seu funcionamento fundamentado no
compartilhamento de fotos e videos de modo recreativo (DEMEZIO et al., 2016).
Todavia, segundo Opinion Box (2021), com o advento da era digital, somado ao atual
contexto epidemiolégico de distanciamento social como forma de conter o
coronavirus (COVID-19), a rede social conta com mais de 1 bilh&o de usuarios ativos,
estando entre os principais meios de comunicacdo, sendo assim, a plataforma
passou a ser utilizada também como meio de propagacdo de conhecimentos nas
mais diversas areas de forma interativa e dindmica para alcancar o seu publico-alvo.
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De acordo com o levantamento da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD), realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) em 2019, constatou-se que “82,7% dos domicilios brasileiros possuem
acesso a internet, um aumento de 3,6 pontos percentuais em relagdo a 2018”. Em
consequéncia disso, a populacdo passou a ter uma tendéncia a obter em seus
aparelhos digitais as redes sociais, desse modo, o manejo de um perfil no Instagram
se torna totalmente viavel, uma vez que o processo de disseminacdo de conteudo
acontece de forma relativamente simples, visto que consoante ao Avellar e Duarte
(2021) o engajamento das redes em 2020 foi 25% maior do que em 2019, dado que
esta diretamente atrelado a pandemia do coronavirus.

Segundo Covaleski (2013, p.38) “a sociedade passou de uma midia de massa
para uma midia segmentada e, atraves da interatividade, a uma midia praticamente
personalizada”. Nesse tocante, a relevancia atrelada a esse projeto consiste no seu
alto potencial comunicativo, visto que as redes sociais proporcionam um extenso
alcance a publicos diversos, além de promover um ambiente democrético e
educativo de forma dinamica e acessivel, o que, consequentemente, resulta em uma
maior interacdo nos assuntos relacionados a area da engenharia elétrica.

Iniciada em marco de 2020, a producdo de conteudo para o perfil do PET
Elétrica, situado na rede social Instagram sob o nome de usuario @peteletricaufmt,
surgiu apenas com o intuito de movimentar o perfil do grupo na rede social. Contudo,
com o0 agravamento da crise sanitaria gerada pela pandemia da COVID-19, o grupo
viu a oportunidade de estabelecer com os alunos do curso de Engenharia Elétrica da
UFMT e a comunidade externa um novo meio de comunicacao, assim, respeitando
o isolamento social e dando continuidade na triade que estabelece o funcionamento
dos grupos PET, o ensino, a pesquisa e a extensao.

Logo, em junho de 2020 o grupo PET cadastrou o projeto de extensédo
intitulado “InstaPET: o Instagram como ferramenta de disseminacdo de
conhecimentos relacionados a Engenharia Elétrica”, o projeto foi registrado na
plataforma SIEx - Sistema de Extensdo da UFMT. Apesar de pertencer a area de
conhecimento de engenharias, o projeto foi registrado com a area tematica
“‘comunicagdes”. Devido ao cronograma inicial, 0 seu encerramento estava previsto
para fevereiro de 2021, mas com a continuidade das atividades online e a
impossibilidade de se voltar ao ensino presencial, a execucdo do projeto foi
estendida por mais um ano, estando previsto para encerrar em fevereiro de 2022.

Diante do exposto, a criacdo desse projeto de extensdo pelo grupo PET
Elétrica é pautado na progressao da transmissao de conhecimentos relacionados a
area da engenharia elétrica diante do contexto epidemiolégico atual, por meio das
redes sociais, de forma totalmente remota, levando tais conhecimentos a um publico
maior e externo, uma vez que, como mostrado, a difusdo de conteddos tem um
impacto consideravelmente superior quando € subsidiado por uma plataforma digital
gue apresenta um crescente numero de usuarios e engajamentos, que é 0
Instagram.
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Método

Inicialmente, foi realizado um levantamento bibliografico dos contetdos
abordados no curso de Engenharia Elétrica da UFMT, bem como de outros assuntos
relevantes e que sdo tendéncias na area da eletricidade. I1sso serviu para auxiliar no
processo de planejamento, execucao e avaliacdo do projeto.

Com o levantamento bibliografico concluido, o proximo passo corresponde a
criacdo do cronograma mensal de publica¢des por meio da plataforma Trello, sendo
0s temas e as postagens organizadas por dia de publicacdo. Posteriormente, é
realizado a producao dos conteudos visuais e textuais de cada postagem. Para a
elaboracéo das imagens, séo utilizados o software “Adobe Photoshop” e a plataforma
“Canva”. Ja o conteudo textual sdo elaborados com base no material bibliografico
levantado no primeiro passo das atividades. Por fim, séo realizadas as publicacdes.

A avaliacado do projeto acontece de duas formas, sendo a primeira de carater
guantitativo, analisando o proprio engajamento das publicacdes, levando em conta
0 numero de curtidas, comentarios e a quantidade de visualizacbes, sendo todas
essas métricas fornecidas pela rede social Instagram. A segunda forma de avaliagao
foi de carater qualitativo, através da realizacdo de enquetes da ferramenta "stories"
do proprio Instagram. Esta segunda etapa possibilitou analisar se o projeto, atraves
do conteudo publicado, gerava um impacto positivo ou ndo na vida do publico do
perfil.

Resultados e Discusséo

A partir das proprias ferramentas de gestdo da rede social Instagram, foi
possivel coletar as métricas de engajamento obtidas ao longo das publicacbes. As
Figuras 1 e 2 evidenciam como o Instagram do PET Elétrica da UFMT, mediante o
trabalho de disseminacéo de conteudos relacionados a area da engenharia elétrica,
proveniente de uma conta que em marco de 2020 possuia cerca de 600 seguidores
e pouco mais de 100 publicac@es, atingiu quase 20 mil seguidores e 517 publicacdes
até junho de 2021, com um alcance maximo de 421 mil contas em uma Unica
postagem. Além disso, nas semanas do dia 03/12/2020 até 01/01/2021, o perfil do
PET obteve mais de 2 milhdes de impressfes em suas publicacbes, conforme
apresentado na Figura 2, sendo este o niumero de vezes em que o perfil do PET
Elétrica apareceu na tela do aplicativo dos usuarios da rede social.
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FIGURA 1: Numero de contas alcancadas em uma Unica publicacédo do
PET Elétrica no dia 17/01/2021.
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Contas alcangadas

Impressoes 2.106.372

FIGURA 2: Numero de impressdes obtidas no perfil do PET Elétrica de
03/12/2020 a 01/01/2021.

Com este numero de contas alcancadas, foi possivel superar ndo s6 o nimero
de pessoas que geralmente alcancadvamos em acdes de extensao presenciais, algo
proximo de 50 a 100 pessoas, mas também a expectativa de publico que
pretendiamos atingir ao criar o projeto, cerca de 50000 pessoas.

Em relacdo a aceitacdo do publico ao contetudo publicado, as métricas de
engajamento fornecidas pela propria plataforma Instagram, como curtidas,
comentarios, compartilhamentos, salvamentos, alcance das publicacfes e também
o feedback positivo dos seguidores mostram que o contetudo publicado vem tendo
um impacto significante para os seguidores. Os assuntos que obtiveram melhor
resultado foram os que traziam informacdes mais praticas do cotidiano, como
diagramas elétricos, dicas de seguranca, ferramentas e videos rapidos. Além dos
nameros das meétricas, sdo recebidos constantemente elogios dos seguidores em
relacdo ao contetudo publicado e até novas sugestdes de conteddo a serem
abordados, o que evidencia a relevancia do conteudo postado pelo grupo PET
Elétrica, bem com o sucesso em levar conhecimento a comunidade interna e externa
a UFMT e também o fator principal da extensdo universitaria que é a troca de
conhecimento e experiencia, que aqui € realizada por meio das mensagens e
comentarios nas postagens.

Conclusdes

O projeto de extensao InstaPET, foi elaborado com o intuito de transmitir
conhecimento e informacdes sobre contetidos de eletricidade por meio da rede social
Instagram. Os PETianos/as conseguiram ter a experiéncia e a ho¢gdo de como o
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posicionamento nas midias digitais sdo importantes na sociedade contemporanea e
além disso, conseguiram passar pela dificuldade de estabelecer um novo meio de
comunicagdo entre o curso de Engenharia Elétrica da UFMT com a comunidade
externa, suprindo, de certa forma, o distanciamento provocado pela pandemia do
COVID-19.

O projeto apresentou um excelente retorno dos graduandos da Engenharia
Elétrica da UFMT, assim como também da comunidade externa, e isso pode ser
comprovado por diferentes nimeros de interacdo e elogios na plataforma digital do
Instagram. Como repercussao do crescimento da pagina do PET Eng. Elétrica no
Instagram, possibilitou que 0 mesmo atue como um divulgador de contetdos da area
de engenharia elétrica, em assuntos pertinentes a universidade, causas sociais,
eventos e acdes executadas por outros grupos PET.

Por meio deste projeto, foi possivel levar conhecimento da area de engenharia
elétrica a comunidade interna a UFMT, bem como proporcionar a interacdo dos
PETianos/as com a sociedade, fortalecendo, assim, a extensao universitaria dentro
da Universidade Federal de Mato Grosso.
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