Dias 4, 5,6¢e 7 d
VIl Encontro Centro-oeste do Programa de & temero

Educacao Tutorial
U~

PET 4.0 E A TRANSFORMACAO DO CONHECIMENTO GD
Democracia, Politicas Publicas e Inclusdes Unlversidade Federal
PET 4.0 da Grande Dourados

E A TRANSFORMACAO DO CONHECIMENTO

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn +incluses

COMUNICA E INFORMA PET: CONTROLE E DIVULGAQAO DE
INFORMACOES
Area do trabalho: Ciéncias Exatas e da Terra

Wellington Marques, Mateus Moraes, Jodo Carlos Pelicon, Anderson Corréa de
Lima, petfronteiracppp@gmail.com

PET-Fronteira, UFMS-CPPP, Ponta Pora, MS

RESUMO: Este trabalho tem como objetivo principal fomentar a divulgacdo da atividade do
grupo PET FRONTEIRA denominada COMUNICA e INFORMA PET, tornando-a mais eficiente,
por meio da gestdo de suas acdes por uma equipe selecionada, de forma a estimular a
comunicacdo entre integrantes e criando um ambiente unido, organizado e transparente.
Para o objetivo, utilizou-se uma ferramenta de gerenciamento de projetos e criou-se uma
equipe editorial responsavel pela elaboracao de transmissfes online, postagens e podcasts
gue sao divulgados em redes sociais adequando as informacdes para agradar o publico
jovem, os possiveis futuros integrantes. Esta equipe também é encarregada de gerar
avaliacBes para medir o desempenho das acdes exercidas. Como principais resultados desse
trabalho destaca-se a criacdo de um ambiente préspero e harménico, que gera maior
visibilidade ao grupo PET por meio da divulgacdo de suas a¢cdes e contato com o publico,
consequentemente ampliando seus conhecimentos na area da comunicacéo e gestédo.
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Introducao

A geréncia de informacdes é de grande importancia para um projeto, ela
permite que este funcione de forma otimizada e ganhe notoriedade em sua
comunidade. Atualmente, vivemos em um mundo altamente tecnolégico e
comunicativo e € importante que saibamos como interagir com ele. Com isso, para
qualquer grupo de trabalho cooperativo € imprescindivel a organizacdo e a
colaboracédo de todos os seus integrantes.

Acompanhando essa ideia, a atividade: Comunica e Informa PET, do PET
FRONTEIRA, foi idealizada com o0s seguintes objetivos: Estimular a comunicacao e
a troca de ideias entre alunos e demais membros colaboradores do grupo; Criar um
ambiente organizado e transparente; Favorecer que as acdes realizadas permitam
a otimizacdo de processos; Favorecer a divulgacéo e a troca de informacfes entre
0os membros do grupo e a comunidade externa; Promover a visibilidade interna e
externa do grupo e das acdes realizadas.

Com o intuito de manter o alinhamento das acfes e a comunicacdo com a
comunidade interna e externa, uma comissao foi criada. Esta é responsavel por
acompanhar constantemente o progresso de todas as atividades realizadas pelo
grupo PET, ajudando na tomada de decisdo em futuros possiveis problemas. Além
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de fomentar a divulgacédo das acdes e comunicados do grupo PET-Fronteira e as
atividades pertinentes a todos do grupo.

Método

Para que todas as atividades do grupo estejam alinhadas e em harmonia,
optou-se pelo software de gestdo Trello, que € gratuito e € um dos principais
sistemas de gestao de projetos. Por meio dele € possivel controlar o planejamento
e o status de cada atividade (a fazer, em andamento, concluida), quando ela ir4
ocorrer, quem ira participar e seu progresso. O Trello ajuda times a agilizar o
trabalho, ele possibilita a colaborac&o, o gerenciamento de projetos e o alcance de
novos picos de produtividade. Seja em um arranha-céu ou em home office, o jeito
de trabalhar do seu time é Unico, e o Trello pode ajudar vocé a produzir cada vez
mais (TRELLO, 2021). A Figura 1 apresenta algumas atividades do PET
FRONTEIRA que séo geridas pelo Trello.
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FIGURA 1. Exemplo de planejamento anual projetado no Trello.

Além disso, o planejamento no Trello também controla a atividade
Comunica e Informa PET do PET FRONTEIRA. Nele é possivel visualizar o
responsavel pela frente editorial e de divulgacdo de todas as informag¢des do PET
Fronteira pertinente a comunidade, e também os membros e convidados, que
fornecem suporte ou consultoria ao campus em grande parte de seus eventos
oficiais, presenciais ou onlines. Exercendo assim as fun¢des no ambito de: Design
Grafico e Audiovisual, (Producdo gréfica de postagens em redes sociais; Captura
de Fotos e Videos para criacdo de materiais de divulgagdo; Edicdo de video;
Editorial de texto); Producdo e Suporte de Eventos (Selecdo de comentéarios e
perguntas; Transmissdo de eventos; Suporte técnico a eventos da comunidade).
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A difusdo de informacdes segue 0 seguinte processo: A equipe analisa
possiveis demandas, seleciona informacgdes cruciais, e elabora materiais textuais e
graficos alinhados aos atuais modelos publicitarios, de forma descontraida e
acessivel; As publicacdes e videos sdo entdo inseridos nas midias sociais do
grupo: Facebook  (https://www.facebook.com/pet.fronteira) e Instagram
(https://www.instagram.com/petfronteira/). A Figura 2 apresenta a publicacdo de um
evento organizado pelo PET Fronteira em sua conta no instagram.

Mulheres na Pesquisa
em Computacao

roda de conversa ao vivo - S8

FIGURA 2. Postagem realizada pelo Instagram

Quando é percebida a necessidade ou ocorre uma solicitacdo ao grupo PET
FRONTEIRA pela comunidade (Figura 3), sdo realizadas capacitacbes em
softwares, que estdo sendo mais utilizados em transmissdes ao Vivo,
principalmente nesse contexto de ensino remoto e pandemia. E o caso do software
de transmissdo StreamYard, uma das aplicacbes mais acessiveis para esta
finalidade.
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treamYard

SEDEP 2021 - CPPP - Mesa Redonda: Os Caminhos a Percorrer da Graduag&o & Pés-
Graduagao no Brasil
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FIGURA 3.Transmissao gerenciada e mantida pelo StreamYard por
membro do PET FRONTEIRA.
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Resultados e Discussao

Por meio do software Trello e da equipe de editoracdo e difusdo de contetdo
em midias da atividade COMUNICA e INFORMA PET, o controle do que é
produzido e exibido nas midias sociais do grupo tem se aprimorado cada vez mais.
Toda vez que surge uma demanda de arte para um evento ou uma divulgacdo do
grupo, a equipe insere a tarefa no Trello e com isso o controle de quem faz o que e
guando se torna muito mais fluido, para a equipe e para o tutor. Esse processo tem
funcionado muito bem e os resultados de publicacdes do grupo, o alcance e o
apelo tém se tornado cada vez maiores, além de pedidos e convites para
capacitacées no trello e em ferramentas de comunicagdo como o Streamyard
proporcionadas pelo grupo para a comunidade de forma online. Alinhado ao
processo de divulgacédo citado anteriormente, as inscricdes, controle de eventos e
geracao de certificados fazem parte das atividades do Comunica e Informa PET. As
Figuras 4 e 5 apresentam os resultados de alcance e interacdo das midias sociais
do grupo em 2020. A Figura 6 apresenta as principais ferramentas e midias
utilizadas pelo grupo, com destaque para streamyard, google meet e sountrap
(para podcasts).

INSCRITOS REDES SOCIAIS
600
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FIGURA 4. Alcance de inscritos em redes sociais do programa em
2020.

Publico geral atingido 2.000
Curtidas nas redes sociais 342
Comentarios nas redes sociais 22

Visualizacbes nas redes sociais 2.445

FIGURA 5. Alcance de interagoes em redes sociais do programa em
2020.
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FIGURA 5. As principais ferramentas utilizadas para comunicagao
do grupo.

Conclusdes

Por meio do gerenciamento por software da atividade COMUNICA e
INFORMA PET, a equipe de midias e comunicacéo do programa PET FRONTEIRA
pode acompanhar o retorno das publicacdes, os comentarios e as sugestoes,
buscando assim melhorar a exceléncia nha comunicacdo com o publico. Além, de
poder avaliar como foi o desempenho das atividades para melhor compreensao
das mesmas e possiveis alteracdes que as tornem melhores. Com o projeto em
constante crescimento espera-se que em longo prazo essas acdes de divulgacao
despertem o interesse da comunidade externa, resultando no fortalecimento do
grupo PET FRONTEIRA, dos cursos de Computacdo e do reconhecimento do
campus de Ponta Pora. A comunicacdo saudavel e a troca de informacdes entre 0s
bolsistas e os alunos e professores dos cursos de graduacdo sado condicdes
essenciais para o bom desempenho de um grupo PET (BRASIL, 2006).
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