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RESUMO

Visto a necessidade por parte dos egressos de ciéncias contabeis em se adequar as exigéncias
do mercado de trabalho, esta pesquisa teve como principal objetivo, analisar o perfil esperado
e obtido dos egressos do curso de ciéncias contdbeis pelo ponto de vista de contadores
proprietarios de escritorios de contabilidade. Para este fim, foi aplicado um questionario
online com acesso disponivel nos meses de julho a setembro de 2019, contendo questdes em
sua maioria fechadas, do qual contou com a participacao total de 90 contadores proprietarios,
residentes em 20 estados distintos. A pesquisa pode ser caracterizada como um estudo formal,
estatistico e descritivo. Ao ser feita comparagao entre o perfil esperado e obtido dos egressos,
tornou-se possivel analisar a percep¢do por parte dos escritdrios quanto ao cumprimento das
exigéncias de mercado e o quanto alguns quesitos que deixam de ser atendidos por parte dos
egressos, destacando-se a caréncia de experiéncias praticas contdbeis e ética dos contadores
iniciantes. Conclui-se com base nos resultados da pesquisa, que apesar do egresso apresentar
divergéncias relacionadas as exigéncias do mercado, ainda ndo deixam de ser considerados
capacitados para prestacao de servicos relacionados a sua area de formacao.

Palavras-chave: Perfil Esperado; Perfil Obtido; Egressos; Ciéncias Contabeis.

Tema: VI - Educacao contabil e/ou areas afins.

1 INTRODUCAO

Um novo perfil do egresso do Curso de Ciéncias Contabeis tem sido exigido com a
rapida globalizagdo, deixando de lado a caracteristica passiva dentro da organizacdo para se
tornar um agente ativo, desenvolvendo atividades antes nao englobadas em sua profissao.
Iudicibus e Marion (2011) ressaltam que a funcdo basica do Contador era produzir
informacdes uteis aos usudrios da Contabilidade para a tomada de decisdes, porém, em nosso
pais, essa func¢do foi distorcida, voltando-se exclusivamente para satisfazer as exigéncias do
fisco.

Com o avango tecnoldgico, esta exigéncia torna-se apenas um requisito minimo para o
Contador, requerendo do mesmo, a necessidade de projetar futuros, que antes seriam incertos
para as organizagdes, para tomar as melhores decisdes estratégicas de crescimento e expansao
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dos negdcios. Portanto, o dominio exigido de gestdo de dados, vai além do Excel, dos quais
deverado auxiliar o gestor de possiveis riscos financeiros futuros.

Segundo Frezatti (2003), a globalizagdo e os avancos tecnoldgicos tém forgado as
organizagdes a buscarem profissionais mais contextualizados e multidisciplinares. A grande
demanda atual da area contabil tem exigido a interligacdo de conhecimentos com as areas de
economia, administracao, tecnologia, direito e estatistica, por meio da atualiza¢do constante.

Um dos principais objetivos da graduacao do curso de Ciéncias Contéabeis, ¢ formar
profissionais dotados de competéncias e habilidades necessarias, que produzam e gerenciem
informacdes para amparar a organizacao nas tomadas de decisdes. Atualmente os cursos de
contabilidade em sua grande maioria, sdo cursos noturnos. Franco (1993) cita que, por este
motivo, o egresso de Contabilidade acaba em optar por trabalhar durante o dia, sendo esta
mais uma dificuldade para o mesmo em sua qualificacdo, ndo satisfazendo a exigéncia de
estagio e experiéncia na area e resultando na dificuldade de especializagdes praticas e tedricas
da area contabil. Lopes e Martins (2014) argumentam que a contabilidade ¢ um fendmeno
mais amplo do que as verdades inquestionaveis e impostas pela teoria economica.

Vista as dificuldades apresentadas pelos egressos de ciéncias contdbeis, pesquisas tem
sido desenvolvida com foco a este meio, como exemplo os estudos de Takakura e Favero
(2009) e de Rego e Andrade (2013). Os estudos supracitados centralizaram as discussdes nas
exigéncias do mercado de trabalho e as dificuldades encontradas pelo egresso para se
profissionalizar e se encaixar no perfil. Além da dificuldade da exigéncia de estagio, a falta de
vinculos e compromissos com as diversas areas e empresas na contabilidade, reduz a
possibilidade de experiéncias e aprendizados praticos.

Diante do exposto, surge a seguinte questdo de pesquisa: Qual a relagdo entre o
perfil esperado e obtido de egressos do curso de ciéncias contabeis pelos escritérios de
contabilidade? Assim, o objetivo dessa pesquisa consiste em verificar a relagdo entre o perfil
esperado e obtido de egressos do curso de ciéncias contdbeis pelos escritorios de
contabilidade.

Iudicibus (2010) menciona que “somente a profunda alteracdo dos curriculos de
formacao em ciéncias contabeis, ja em curso, mas ainda ndo consolidada, ¢ que podera formar
novas levas de contadores com atitude mais gerencial do que tributaria do egresso de
Contabilidade e as exigéncias do mercado de trabalho”.

A principio entende-se que € necessario entender a visdo que o mercado de trabalho
espera obter do egresso, para que haja a mudanga necessaria do mesmo, diante dos resultados
obtidos com a pesquisa. Espera-se que o estudo contribua para o esclarecimento de ambas as
partes.

Vasta ¢ a quantidade de pesquisas voltadas para o ambito do egresso de ciéncias
contdbeis, tendo como base a coleta de dados respondidos pelos proprios formados ou por
docentes. Porém o presente estudo ¢ fundamentado em dados coletados com proprietarios de
escritorios de contabilidade, para desta forma analisar a percep¢do do empregador, visto que,
nessa posi¢cao possa ter angulos diferentes de julgar pontos positivos e negativos relevantes na
possivel contratagdo do egresso nas organizagdes. Portanto, esta pesquisa contribui para
qualificagcdes que o discente deve adquirir no decorrer da vida académica que
consequentemente contribuirdo para sua carreira profissional.



2 REFERENCIAL TEORICO

Nesse topico sera discorrido sobre as caracteristicas do curso de ciéncias contabeis € o
perfil dos contadores.

2.1 O curso de ciéncias contabeis

A contabilidade tem estado em constante mudanca em seus ultimos periodos. “O
desenvolvimento inicial do método contabil esteve intimamente associado ao surgimento do
Capitalismo, como forma quantitativa de mensurar os acréscimos ou decréscimos dos
investimentos iniciais alocados a alguma exploragdo comercial ou industrial. (IUDICIBUS,
2010).

Entre a transi¢ao dos periodos Paleolitico e Neolitico ¢ possivel ver que o fato de que a
nova criagdo da agricultura e animais, necessitava-se de um sistema de controle e organizacao
dos mesmos.

Era necessario um sistema para o registro da localizagdo dessas mercadorias, seus
proprietarios, possiveis dividas surgidas com suas transferéncias e direitos dos
antigos proprietarios. Todas essas novas situagdes deveriam ser identificadas e
registradas pelos homens pré-historicos, mas como poderia ser possivel se ainda ndo
existiam a escrita e a contagem em sentido abstrato? A resposta para essa pergunta
pode estar em trabalhos de pesquisa arqueologicos que, mesmo nao tendo a intensdo
original de buscarem essa resposta, acabaram tropegando na origem da
Contabilidade (SCHMIDT, 2008, p.2).

Schmidt (2008) destaca que a contabilidade deu seu inicio na fase concreta, o qual o
relacionamento se deu através da combina¢do de um sinal com uma mercadoria, um sinal
retido para cada unidade de produto vendido. Apos, deu-se inicio a segunda fase evolutiva da
contabilidade, fase assim descrita como contagem concreta. Relacionava-se palavras
representando numeros especificos através de fichas concretas ou objetos similares,
facilitando e introduzindo a no¢do de medidas de grandeza na sociedade atual (SCHMIDT,
2008).

A terceira e ultima fase da evolugdo na contagem, segundo Schmidt (2008), criou-se
nimeros gerais e suficientes para contar o conjunto especifico de qualquer coisa, criando
assim, a nog¢ao abstrata de nimero. O tempo ¢ a evolucao constante do homem, fez com que a
contabilidade percorresse um longo caminho até a implementacdo do sistema das partidas
dobradas, criado por Frei Francisco Luca Pacioli e implementado e utilizado por todo o
mundo até os dias atuais.

No Brasil, de acordo com Reis Silva (2007), uma das primeiras manifestacdes
contdbeis ocorreu no reinado de D. Jodo VI, em seu governo provisorio. O mesmo publicou
um alvard que obrigou os contadores da Real Fazendo a aplicar o método das partidas
dobradas na escritura¢do mercantil da época.

Para o método de Escrituragdo e formulas de Contabilidade de minha real fazenda
ndo fique arbitrario a maneira de pensar de cada um dos contadores gerais, que sou
servido criarem para o referido Erario: - ordeno que a escrituragdo seja mercantil por
partidas, por ser a unica seguida pelas nagdes mais civilizadas, assim pela sua
brevidade, para o manejo de grandes somas como por ser mais clara e a que menos
lugar d4 a erros e subterfiigios, onde se esconde a malicia e a fraude dos
prevaricadores. (REIS SILVA. 2007. p.4).



Em 1890, a partir da criagdio do Codigo Comercial, tornou-se obrigatoria a
escrituracdo contabil e a elaborag¢do anual da demonstra¢do do balanco geral e em 1946 houve
a criagdo do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), com o objetivo de orientar,
normatizar e fiscalizar o exercicio da profissdo contabil. (RESOLUCAO CFC N° 1.370, 08 de
dezembro de 2011).

Com a regularizagdo da profissdo contabil, o Contador passou a ser mais ativo na
sociedade. Escolas com o curso de Contabilidade e areas afins comegaram a surgir e,
finalmente, em 20 de dezembro de 1961, o atual Presidente da Republica, Jodo Goulart,
deliberava a Lei n°4.024, que fixou as Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional. (LEI N°
4.024, de 20 de dezembro de 1961).

O Conselho Federal de Educacao ficou designado, através do Art. 9° e posteriormente
pelo Art. 26° da Lei de Reforma Universitaria 5.540/68, como responsavel por fixar o
“curriculo minimo e a duracdo minima dos cursos superiores correspondentes a profissoes
reguladas em lei e de outros necessarios ao desenvolvimento nacional”. (LEI DE REFORMA
UNIVERSITARIA 5.540/68 Art. 26°)

Deste modo, em 16 de dezembro de 2004, O Conselho Federal de Educa¢ao aprovou a
Resolugao CNE/CES n° 10 que Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de
Graduacdo em Ciéncias Contabeis, bacharelado. Observando-se o perfil definido pelo
mercado de trabalho para o egresso de Contabilidade, ficou definido no Art. 5° que o
principal objetivo das Universidades, deve ser formar Contadores que tenham o minimo de
conhecimento do cendrio econdmico e financeiro, nacional e internacional, de forma a
proporcionar a harmonizacdo das normas e padrdes internacionais de contabilidade,
atendendo aos seguintes campos interligados de formagao:

I - contetdos de Formacdo Basica: estudos relacionados com outras areas do
conhecimento, sobretudo Administragdo, Economia, Direito, Métodos Quantitativos,
Matematica e Estatistica; II - contetdos de Formagdo Profissional: estudos
especificos atinentes as Teorias da Contabilidade, incluindo as nogdes das atividades
atuariais ¢ de quantificagdes de informagdes financeiras, patrimoniais,
governamentais e ndo-governamentais, de auditorias, pericias, arbitragens e
controladoria, com suas aplicagdes peculiares ao setor publico e privado; III -
conteidos de Formacdo Tedrico-Pratica: Estdgio Curricular Supervisionado,
Atividades Complementares, Estudos Independentes, Contetidos Optativos, Pratica
em Laboratério de Informatica utilizando softwares atualizados para Contabilidade.
(Resolugdo CNE/CES n° 10, de 16 de dezembro de 2004).

A partir desta, as normas e leis da contabilidade, obtiveram mudangas que unificaram
regras basicas em todo o Mundo, com o objetivo de harmonizar e uniformizar critérios de
trabalho dos contadores em todos os Paises associados, facilitando a interpretacio da mesma
para todos os usuarios contabeis.

As alteragdes nas Leis n° 6.404/76 e n° 11.638/07, foram marcos na convergéncia as
normas contabeis. Braga e Almeida (2009), destacam que a inser¢ao de novos padroes da
pratica contabil, diz respeito as mudangas dos aspectos culturais da sociedade brasileira. Estas
mudangas criam condigdes para harmonizar as praticas contabeis adotadas no Pais e as
demonstragdes exigidas nos principais mercados financeiros mundiais, diz Braga e Almeida
(2009).

Sendo assim, diante a tantas mudangas e ajustes legais, evidentes e indispensaveis da
época, surgia um novo modelo de profissional, que passou a ser estudado, explorado e



caracterizado pela sociedade com o perfil que mais se adequaria as necessidades do mercado
de trabalho.

2.2 O perfil dos contadores

A partir do instante, em que comegou a ser exigido que os profissionais contabeis
deixassem de lado o que anteriormente era objetivo primordial, cumprir com o fisco, deu-se
inicio a ascensdo da area contabil, em que ¢ adotado o papel de se desenvolver ativamente em
prol da geragdo de informagdes compreensiveis aos seus usudrios. Estes mesmos dados
obtidos por meio de demonstrativos, tornaram-se base para estratégias que auxiliam nas
tomadas de decisdes, das quais buscam beneficios futuros as entidades.

Segundo Reis, Silva e Silva (2007):

A historia da Contabilidade no Brasil iniciou-se a partir da época Colonial,
representada pela evolug@o da sociedade e a necessidade de controles contabeis para
o desenvolvimento das primeiras Alfdndegas que surgiram em 1530. Esses fatos
demonstravam as preocupagdes iniciais com o ensino comercial da area contabil,
pois, no ano de 1549 sdo criados os armazéns alfandegarios e para controle destes,
Portugal nomeou Gaspar Lamego como o primeiro Contador Geral das terras do
Brasil, cuja expressdo era utilizada para denominar os profissionais que atuavam
area publica. (REIS SILVA. 2007. p.1).

De acordo com o Conselho Regional de Contabilidade (2019), a primeira escola de
Contabilidade no Brasil foi fundada em 1905 no Rio de Janeiro, Escola de Comércio do Rio
de Janeiro, reconhecida pelo Decreto Lei n°1.339 de 09 de janeiro de 1905, que dava ao aluno
concluinte o diploma de Guarda-Livros e Perito Judicial.

Em 20 de novembro de 1945, com o Decreto Lei n°8.191, mudou-se a denominagao
de Guarda-Livros para Técnico em Contabilidade e em 22 de setembro de 1945, foi criado
pelo Decreto Lei n°7.988 o primeiro curso superior em Ciéncias Contabeis.

“O mercado atual requer modernidade, criatividade, impondo com isso, um desafio: o
de continuar competindo." (SILVA, 2000, p. 26). Consequentemente de forma positiva essa
mudanga de papel gerou influencia ndo somente nos documentos desenvolvidos, como
também na sociabilidade do profissional, pois este que antes era considerado um guarda
livros, tornou-se um individuo que necessita ter o conhecimento de saber vender a sua
imagem ao mesmo tempo em que cumpre com seus deveres.

Takakura e Favero (2009), desenvolveram uma pesquisa com objetivo de analisar o
desempenho dos egressos do curso de Ciéncias Contabeis. A pesquisa mostra como um dos
fatores que mais dificultam o inicio das atividades na area contdbil, a falta de pratica que
poderia ser solucionada com uma maior ligagdo desta com a teoria.

Meigre e Boya (2012), em seu trabalho visaram identificar o perfil dos egressos do
Curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade. Os autores destacam em seu resultado que a falta
de pratica contabil e experiéncia dos formandos durante a graduacao, sdo uma das principais
dificuldades do mesmo no mercado de trabalho, trazendo inseguranca no momento de sua
atuacao profissional.

Régo e Andrade (2013) buscaram evidenciar o perfil dos egressos do curso de
graduacao em ciéncias contdbeis da UFRN. Os achados revelaram que em relagdo ao campo
de atuagdo profissional, o ponto mais expressivo estd na dificuldade dos egressos quanto a



questdo da baixa remuneragdo percebida em sua atuacdo na area contabil, bem como a
questdo da falta de valorizacdo profissional.

Sousa (2017), em seu estudo, investigou os fatores que influenciam os egressos de
Ciéncias Contabeis da cidade de Goiania a exercerem ou ndo a carreira contabil. Os resultados
do estudo de Sousa (2017) reafirmam que as dificuldades mais observadas no mercado de
trabalho e atuacdo dos egressos, foram a falta de experiéncia, baixa remuneragao, ¢ o mercado
competitivo.

Com isso, o perfil atual dos contadores exige ainda mais um conjunto de habilidades e
competéncias das quais englobam o aperfeicoamento continuado de areas que beneficiem o
seu trabalho, desde conhecimento em informatica, boa comunicacdo escrita ¢ oral,
conhecimento consistente das normas de contabilidade, que seja proativo, de boa conduta
ética, até linguas estrangeiras.

A exigéncia de conhecimento pratico e experiéncia na area sdo fatores que mais
fortalecem o nivel de competitividade entre os novos contadores candidatos as vagas na
carreira contabil, além de diferenciais que transcendem o operacional, como por exemplo, a
habilidade de lidar com seu usuério sendo compreensivo, claro e sanando todas as duvidas e
problemas possiveis que o meio contabil possa apresentar.

Leme (2012) descreve que o pilar das competéncias ¢ formado por trés letras que
formam o CHA. O “C” se refere ao conhecimento que ¢ o saber, ou seja, o que aprendemos
nas escolas, universidades, livros ¢ afins. O “H” relaciona-se a habilidade, isto é, o saber
fazer, produzindo assim resultados, com o que lhe foi ensinado.

Por fim, a letra “A” diz respeito a atitude que nos leva a exercitar a habilidade de um
determinado conhecimento, ou melhor dizendo, a proatividade onde o individuo nao espera
que as coisas ao seu redor acontecam desenfreadamente, sem que o mesmo seja protagonista
ou que de alguma forma dé sua opinido sobre os fatos ocorridos. De acordo com os fatos, €
compreensivel observar que a graduacdo do discente, ndo ¢ suficientemente quesito de total
diferencial para o meio de trabalho, pois o saber, pode ndo ser sindnimo de ter competéncia
para colocar em pratica o conhecimento adquirido.

E necessario, o equilibrio, entre a maior exigéncia por parte das universidades em dar
importancia ao ensinamento pratico, para que haja o devido diferencial do egresso, € o
mesmo, tenha a maturidade no meio academio, de se portar como agente ativo, recorrendo a
conhecimentos extras que vao além dos apresentados em sala, de forma que este, ao concluir
o curso, tenha bagagem propicia ao nivel exigido no mercado de trabalho. Com estes
ensinamentos, o profissional pode ter capacidade para maior visibilidade no egresso a partir
do momento em que este apresentar solugdes e inovagdes na area.

Atualmente, com o crescente desenvolvimento da economia capitalista e seu objetivo
constante de reconhecimento e status, a moral ¢ a ética dentro da area contabil, tornaram-se
algo preocupante. Devido ao fato desta corrida contra prejuizos e maiores lucros acabarem
expondo os individuos a maiores casos antiéticos e imorais no ambiente contdbil, ¢
reconhecido neste meio os profissionais que ainda fazem jus ao codigo de ética contébil, pois
estando dentro das regras pré-estabelecidas o profissional ndo corre o risco de ser autuado e
ter a sua imagem desfavorecida.

Sa (2009, p. 34) afirma que “como ndo existem limites para as ambi¢des humanas, no
campo da riqueza, a conduta pode tornar-se agressiva € inconveniente, esta ¢ uma das fortes
razdes pelas quais os codigos de ética quase sempre buscam maior abrangéncia”. Com isso,
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observa-se que nao basta apenas o contador ser provido da parte técnica contabil, mas incluir
em suas ag¢des, pensamentos éticos com intuito de ndo prejudicar ou supervalorizar outrem de
forma ilicita utilizando de seus conhecimentos.

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

O presente trabalho analisa o perfil esperado e obtido dos egressos do curso de
ciéncias contdbeis pelo ponto de vista de contadores proprietarios de escritorios de
contabilidade, por meio de um questionario online com acesso disponivel nos meses de julho
a setembro de 2019. O questiondrio contou com a participagdo total de 90 contadores

proprietarios, residentes em 20 estados distintos, contendo 31 questdes, em sua maioria
fechadas.

Metodologicamente, trata-se de um estudo formal que envolve procedimentos de
interrogagdo/comunicacao, por meio de questionario. Considera-se também um estudo ex post
facto, de rotina real, transversal, estatistico, em condi¢des de campo e descritivo. (COOPER;
SCHINDLER, 2003).

A pesquisa foi encaminhada de forma online, por e-mail para os conselhos regionais
de contabilidade, para os sindicatos de contabilidade e por meio do Linkedin. Inicialmente, foi
apresentado um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, com esclarecimentos da
pesquisa e objetivo, e na sequéncia, questionando-lhes sobre a concordancia ou a nao
concordancia em participar como voluntario(a) da presente pesquisa. Em seguida, conforme
Quadro 1, foi apresentado questdes sobre as caracteristicas do contador/proprietario (questdes
1 a 13), as caracteristicas da empresa (questdes 14 a 18) e questdes sobre o perfil esperado e
obtido dos egressos dos cursos de ciéncias contabeis pelos escritorios de contabilidade
(questdes 19 a 31). Ao final, foi disponibilizada a op¢do de que, os participantes inserissem
seus e-mails para ser enviado os resultados da pesquisa.

Quadro 1 — Constructo da pesquisa

Bloco Categorias Questoes Proxy
I Caracteristicas do lal3 Alternativas
contador/proprietario
Caracteristicas da Alternativas
11 empresa/escritorio 14a18

de contabilidade

Escala de 4 pontos: ndo exigido (1); baixo (2); intermediario (3);

19a25
avancado (4).
26 Escala de 4 pontos: ndo exigido (1); baixo (2); razoavel (3); alto
.
27 Alternativas
Perfil esperado e " — p -
I obtido de ceressos Escala de 5 pontos: ndo exigido (1); que ndo possua experiéncia
& 28 profissional (2); baixa experiéncia profissional (3); razoavel
experiéncia profissional (4); alta experiéncia profissional (5).
Escala de 4 pontos: ndo exigido (1); baixa (2); razoavel (3); alta
29a30 )
31 Aberta.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Apos a aplicagdo da pesquisa, os dados coletados foram tabulados em planilhas
eletronicas e analisados com auxilio de técnicas de analise estatistica descritiva.



4 RESULTADO E ANALISE DOS DADOS

Nesse topico sao apresentados os resultados obtidos mediante respostas coletadas, por
meio do questionario online disponibilizado aos proprietarios de escritorios de contabilidade.

4.1 Perfil dos contadores

Na primeira parte da andlise foram abordados os dados dos respondentes.
Inicialmente, foi exposto uma série de informacgdes, disponibilizadas pelos contadores
proprietarios entrevistados. Identifica-se que do total de 90 respostas obtidas, 41% (37) tem
idade entre 20 e 35 anos, 45% (40) entre 36 ¢ 50 anos, 12% (11) entre 51 e 65 anos e 2% (2)
acima de 65 anos. Representando desta forma a média em torno de 39 anos de idade.

Quanto ao sexo dos entrevistados, 22,2% (20) sdo femininos e 77,8% (70) sao
masculinos. Quanto a formacao na 4rea contabil, observa-se que 6,6% (6) sdo técnicos, 15,6%
(14) técnico e bacharel e 77,8% (70) sdo bacharéis na area. Destes, 58,9% (53) possuem
especializacao sendo distribuidas nas areas de auditoria, controladoria, direito tributario,
pericia, financas, gestdo publica, marketing e contabilidade gerencial e 41,1% (37) ndo
possuem especializacao.

O nivel de mestres ¢ maior, sendo 90% (81) distribuidos entre contabilidade,
administracdo e controladoria e 10% (9) que ndo possuem nenhum mestrado. Observa-se que
nenhum dos proprietarios entrevistados tem doutorado.

Quanto ao tempo de formacao, tanto na graduacao ou ensino técnico em contabilidade
¢ apresentado que, 44% (39) tem de 0 a 10 anos, 34% (31) de 11 a 20 anos, 13% (12) de 21 a
30 anos e 9% (8) acima de 30 anos. Proporcionando a média de 14 anos de formacdo na area.

O tempo no atual escritorio apresentado foi de 64% (58) entre 0 a 10 anos de atuacao,
21% (19) de 11 a 20 anos, 10% (9) 21 a 30 anos e 5% (4) anos. Com a média de 11 anos de
atuacdo no escritorio atual ao que se encontra.

O nivel de conhecimento em inglés ao qual os entrevistados afirmam possuir ¢ de
21,1% (19) que ndo possuem conhecimento, 47,8% (43) com nivel basico, 23,3% (21) nivel
intermediario e 7,8% (7) com nivel avangado de conhecimento. Esses achados mostram que a
maioria tem um conhecimento basico em inglés e um quantitativo muito reduzido tem um
nivel avangado de inglés.

Com isso, ¢ possivel observar que dos entrevistados, tem-se uma predominancia de
contadores do sexo masculino, a média de idade entre os participantes ¢ de 39 anos, sendo a
maioria bacharéis em contabilidade. Pouco mais da metade possuem especializagdo,
evidencia-se uma quantidade bastante positiva em relacdo aos mestres, porém faz presente a
inexisténcia de doutores na area neste meio.

Quanto ao nivel de inglés, o predominio ¢ de contadores com nivel bésico. Ja em
relacdo ao tempo de formacdo na area, a média foi de 14 anos, e a média de tempo no atual
escritorio foi de 11 anos, sendo possivel observar que a média entre ambos ¢€
consideravelmente pequena, o que pode remeter a ideia de que ndo demorou muito tempo
entre o periodo de suas formagdes para inclusao destes no mercado de trabalho.

4.2 Perfil dos escritorios de contabilidade



Na sequéncia sao evidenciadas caracteristicas dos escritorios de contabilidade em que
os contadores pesquisados se fazem presentes atualmente. O Grafico 1 apresenta os estados de
localizagdo dos escritorios em que atuam os pesquisados.
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Grafico 1 — Estados da localizaciao dos escritorios.
Fonte: Dados da Pesquisa.

O Grafico 1 mostra o Estado de Mato Grosso do Sul com a maior participagao de
contadores, sendo 16% (14), seguido do Estado de Sao Paulo com 14% (13). Os Estados do
Acre, Maranhao e Mato Grosso foram os que apresentaram o menor indice participativo, com
1% (1).

Quanto ao tempo de atuagdo dos escritérios no mercado, cujos proprietarios fazem
parte, expdem-se que 43,3% (39) estdo em atividade entre 1 e 10 anos, 25,6% (23) entre 11 e
20 anos, 15,6% (14) entre 21 e 30 anos e 15,6% (14) acima de 30 anos.

Sobre a quantidade de colaboradores que os escritdrios possuem, aponta-se que 41,1%
(37) dos escritorios tem até 05 colaboradores, 16,7 % (15) tem entre 06 e 10 colaboradores,
13,3% (12) entre 11 e 15 colaboradores e 28,9% (26) acima de 15 colaboradores.

A pesquisa apontou também a quantidade de clientes que os escritorios possuem,
sendo de 31,1% (28) tem até 50 clientes atendidos, 28,9% (26) entre 51 e 100 clientes, 21,1%
(19) entre 101 e 150 clientes e 18,9% (17) acima de 150 clientes.

Quanto a informacgdes sobre possibilidades de estagio disponibilizado pelos escritérios
pesquisados, foi informado que 45,6% (39) ndo disponibilizam esta opcdo de atua¢do na
empresa e 54,4% (51) informam que existe a opgao de estagio.

Diante dos resultados obtidos, pode-se analisar que a maior parte dos escritorios
contdbeis que se voluntariaram para participar do estudo proposto e responder a pesquisa
apresentada, estdo localizados no Estado de Mato Grosso do Sul, seguido do Estado de Sao
Paulo.

Em sua maioria, os escritorios de contabilidade pesquisados, estdo em atividade entre
1 ¢ 10 anos, contam com a atuagao de até 05 colaboradores no meio de trabalho e com até 50
clientes atendidos pelos mesmos. Grande parte dos pesquisados possuem e oferecem a opgao
de estagio para o graduando do curso de ciéncias contabeis, porém, destaca-se que os nimeros
sdo proximos aos que nao oferecem a op¢ao para o futuro contador.



4.3 Perfil esperado e obtido de egressos de ciéncias contabeis

Nesse topico ¢ discutido o perfil esperado e obtido de egressos de ciéncias contabeis
pelos escritérios de contabilidade.

Tabela 1 - Perfil esperado e obtido de egressos de ciéncias contibeis

Perfil esperado e obtido 1\.Ia.0 Baixo Int.e rme- Avancado Total
exigido diario

. A Esperado | 57% | 51 | 11% | 10 | 22% | 20 | 10% | 09 100% | 90
Nivel do Ingles Obtido 40% | 36 [51% | 46 ] 9% | 8 | 0% | 0 | 100% | 90
Nivel de conhecimento Esperado 3% 3 11% | 10 |[46% | 41 | 40% | 36 100% | 90
em Excel Obtido 2% 2 53% | 48 | 39% | 35 6% 5 100% | 90
Nivel do dominio da Esperado 3% 3 3% 3 49% | 44 | 44% | 40 100% | 90
comunicacio escrita Obtido 1% 1 53% | 48 | 33% | 30 | 12% | 11 100% | 90
Nivel do dominio da Esperado 4% 4 3% 3 49% | 44 | 43% | 39 100% | 90
comunicacio oral Obtido 1% 1 59% | 53 | 34% | 31 6% 5 100% | 90
Nivel do conhecimento | Esperado 2% 2 6% 5 50% | 45 | 42% | 38 100% | 90
Contabil Obtido 1% 1 51% | 46 37% 33 11% 10 100% 90
Nivel do conhecimento | Esperado 4% 4 8% 7 49% | 44 | 39% | 35 100% | 90
de Escrita Fiscal Obtido 3% 3 66% | 59 | 23% | 21 8% 7 100% | 90
Nivel do conhecimento | Esperado 4% 4 10% 9 46% | 41 | 40% | 36 100% | 90
em Recursos Humanos | Obtido 2% 2 63% | 57 | 28% | 25 7% 6 100% | 90
Nivel de iniciativa e Esperado 3% 3 47% | 42 0% 0 50% | 45 100% | 90
proatividade Obtido 0% 0 58% | 52 | 32% | 29 | 10% 9 100% | 90

Fonte: Dados da Pesquisa.

A Tabela 1 apresenta a conexao dos dados em relagao ao perfil esperado e obtido dos
egressos do curso de ciéncias contdbeis, na visdo do proprietario de escritorio de
contabilidade. Diante de uma andlise conjunta, pode-se perceber, que o perfil obtido do
egresso, encontra-se sempre abaixo do esperado pelo mercado, sendo necessario, o
aperfeigoamento constante, teodrico e pratico, do mesmo para que as exigéncias minimas
sejam supridas.

Apesar do inglés ndo ser exigido pela maioria dos proprietarios de escritorio de
contabilidade, ¢ importante o egresso ter o dominio do inglés para analise de normas
internacionais, para o acompanhamento das tendéncias internacionais e para uma boa
comunicagdo com possiveis clientes estrangeiros. Quanto a comunicacao escrita e oral, os
resultados mostram que os egressos contratados estdo com o perfil abaixo do esperado. Para
transmitir as informagdes contabeis aos seus usuarios de forma clara e objetiva, ¢ essencial ter
uma boa comunicagao escrita e oral.

A proatividade ¢ um fator relevante para os colaboradores de escritorios de
contabilidade, pois sendo proativo, o profissional tende a agir antecipadamente, evitando ou
resolvendo situacdes e problemas futuros. Os resultados da presente pesquisa revelam que os
egressos contratados estdo com o perfil abaixo do esperado.

De acordo com a Tabela 1, na analise dos niveis de conhecimento em contabilidade,
escrita fiscal e recursos humanos, os resultados mostram-se similares, em que se esperava pela
maioria dos proprietarios de escritério de contabilidade, um egresso com conhecimento
intermediario, porém, o obtido tem apresentado um conhecimento baixo nessas trés areas. As
maiores diferengas entre as predominancias de percepcdo, constam nos niveis de
conhecimento em escrita fiscal e em recursos humanos.
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Quanto ao questionamento sobre a exigéncia de realizacao de estagio anterior na area
contabil, 58,9% (53) informaram que ¢ esperado que o egresso ja tenha realizado estagio
anterior na area contabil e 41,1% (37) ndo exigem. Ja em relacdo ao perfil de egresso obtido,
44,4% (40) informaram que tem contratado egresso que ja tenha realizado estagio anterior na

area contabil e 55,6% (50) que ndo realizaram estagios durante a graduacao.

O Grafico 2 apresenta o perfil esperado e obtido diante da exigéncia do nivel de
experiéncia profissional na area contdbil. Espera-se do egresso, o nivel razoavel de
experiéncias no mercado, porém, o obtido pelo mesmo ¢ um nivel baixo, sendo este um fator
positivo.
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Grifico 2 — Nivel de experiéncia profissional na area contabil.
Fonte: Dados da Pesquisa.

O Gréfico 2 diz respeito ao nivel de experiencia profissional na area contabil esperado
e obtido. Do ponto de vista dos proprietarios de escritorios de contabilidade, observa-se que
estes em sua maioria, exigem ao menos nivel razoavel de experiéncia dos egressos, porém
quanto a obtencdo de candidatos com os devidos requisitos, apontam uma escassez de
egressos que estejam a par do nivel exigido.

A Tabela 2 apresenta o perfil esperado e obtido de egressos de ciéncias contabeis pelos
escritorios de contabilidade quanto as participacdes em centro académico/empresa junior € em
eventos cientificos, congressos e cursos de capacitagao de curta duragao.

Tabela 2 - Perfil esperado e obtido de egressos de ciéncias contabeis: participacdo em eventos

Nio Baixa Razoavel Alta
Perfil esperado e obtido exisido partici- partici- partici- Total
g pacgao pacio pacio

C Esperado | 67% | 60 | 10% | 9 17% | 15 7% 6 100% | 90
Participa¢do em Centro

Académico e Empresa
Junior

Obtido 46% | 41 | 34% | 31 16% 14 4% 4 100% 90

Participacio em
eventos cientificos, Esperado | 32% | 29 | 12% | 11 |36% | 32 |20% | 18 100% | 90
congressos e cursos de
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capacitaciio de curta
duracao Obtido 19% 17 42% 38 29% 26 10% 9 100% 90

Fonte: Dados da Pesquisa.

Além dos fatores analisados acima, foi questionado também aos participantes da
pesquisa, que caso tivesse algum outro fator do perfil esperado que nao estava sendo obtido
nas contratacdes e que nao foram mencionados anteriormente, que fosse especificado. O nivel
de conhecimento em informadtica, apresentou ser um dos pontos de maior relevancia que esta
sendo deixado de ser cumprido. A conduta ética, tornou-se o segundo fator do perfil esperado
do egresso, que ndo esta sendo obtido pelos escritorios, além de outros pontos que mesclam
entre a interdisciplinaridade e o cumprimento de metas e prazos estabelecidos pelo proprio
escritorio contabil.

Com os dados obtidos da analise feita em 20 Estados e 90 proprietarios de escritérios
de contabilidade, pode-se perceber que, o egresso estd em sua maioria, fora dos requisitos
esperados pelos escritorios. Ao ser analisado questdes como o nivel de conhecimento em
excel, nivel do dominio da comunicacao escrita ¢ oral, nivel do conhecimento contabil, nivel
do conhecimento em escrita fiscal e em recursos humanos, os egressos aparentam estar
predominantemente distantes, quando comparado com o nivel que os escritérios exigem.

Com énfase no fator proatividade e iniciativa, os escritorios mostram estar divididos
entre os que esperam baixo e avangado nivel de iniciativa, porém, o obtido entre os egressos €
o nivel baixo, sendo este um ponto negativo para o graduando, além de ser um fator que
necessita de aperfeicoamento do mesmo, para que alcangar o exigido pelo mercado.

Apesar da importancia de se ter o dominio do inglés, ¢ um fator ndo exigido pela
maioria dos proprietarios de escritérios de contabilidade pesquisados. E mesmo considerando
que os egressos ainda ndo estdo totalmente preparados para as exigéncias do mercado atual,
conforme percepcao dos proprietarios de escritoérios de contabilidade, uma parte esta
buscando aperfeicoamento por meio de eventos na area profissional, o que pode tonar-se um
diferencial ao graduando.

5 CONCLUSAO E RECOMENDACOES

Como proposto neste trabalho, o objetivo geral consistiu em verificar a relacdo entre o
perfil esperado e obtido de egressos do curso de ciéncias contabeis pelos escritorios de
contabilidade. Em busca de uma resposta para a questdo principal desta pesquisa, utilizou-se
um questiondrio com trinta ¢ uma questdes consideradas essenciais para o objetivo da
pesquisa.

Analisar a relagdo entre o perfil esperado e obtido dos egressos do curso de ciéncias
contabeis, faz-se relevante, devido as grandes mudangas econdmicas e a globalizacdo que a
sociedade vive constantemente. Sendo importante para constatar fatores como, se a
preparacdo do estudante e o desenvolvimento de suas competéncias e habilidades durante a
graduacao, estao sendo suficientes para formar futuros contadores capazes de corresponder ao
cenario contabil atual exigido pela sociedade.

A pesquisa comprova que, além do conhecimento contabil, ¢ exigido, ao profissional a
busca por conhecimentos multidisciplinares, experiéncias ndo somente dentro do contexto
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universidade, mas também, a procura por oportunidades para maior crescimento pratico
extraclasse, como congressos e eventos cientificos.

Nota-se que, a exigéncia pela experiéncia em estagios durante a graduacao, supera a
disponibilidade para que o egresso cumpra com o exigido. Grande parte dos escritorios
informam, que nao disponibilizam a op¢do para que o mesmo consiga experiéncias
profissionais em estagios e diante do exposto. Dessa forma, surge a necessidade de uma
aproximacao maior da universidade com as empresas, com iniciativas para realizar e ampliar
convénios para académicos realizarem estagios, considerando ainda que o estigio ¢ um
quesito importante para uma futura atuacao no mercado de trabalho.

E de responsabilidade do egresso, a busca pela construcio e o aprimoramento dos seus
saberes diante do exigido pelo mercado de trabalho. Dessa forma, os resultados obtidos da
pesquisa, mostram que o egresso ainda necessita de aperfeicoamentos durante a graduacao
para atender aos requisitos exigidos pelo mercado. Exceto o inglés que nao ¢ exigido, os
demais fatores, como conhecimento em excel, dominio das comunicac¢des, conhecimentos
contabeis e proatividade, revelam que o perfil de egressos contratados pelos proprietarios de
escritorios de contabilidade pesquisados esta abaixo do esperado.

Formar egressos com as competéncias ¢ habilidade necessarias para amparar as
necessidades dos usudrios contdbeis, ¢ e sempre serd o principal objetivo da graduagdo do
curso de Ciéncias Contabeis.
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