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Resumo

Este artigo tem o objetivo de estimar o impacto do uso da internet na mobilidade social,
propondo o seguinte questionamento: existe relacdo entre a percentagem de habitantes de um
pais com acesso a internet e as condigdes que este pais apresenta de mobilidade social? Com
base nesse contexto, o objetivo desta pesquisa foi analisar o impacto do uso da internet
na mobilidade social, por meio de uma revisdo sistematica da literatura baseada no
protocolo PRISMA e um estudo de correlacdo entre a percentagem de habitantes de um
pais com acesso a internet e as condigdes que este pais apresenta de mobilidade social.
A motivagdo principal deste estudo reside no fato do Brasil possuir uma das piores
colocagdes no Indice de Mobilidade Social Global, 60° entre 82 paises, e pelas
condigdes de distanciamento social impostas pela pandemia do COVID-19, em que o
uso da rede mundial de computadores se mostrou fundamental para a manutengdo das
relagdes sociais. Neste sentido, foram pesquisados artigos relacionados ao tema e
levantados dados que evidenciaram que houve no periodo uma correlagio positiva entre
a percentagem de pessoas de um pais com acesso a internet e sua mobilidade social.
Indicando que quanto maior a disponibilidade e o uso da internet em determinado pais,
maior serdao as condi¢des de mobilidade social.

Palavras-Chave: Mobilidade social, Internet, Mobilidade de renda, Conectividade,
Covid-19.

1. Introducao

O inicio da Quarta Revolu¢ao Industrial, marcada pela expansao da internet a
partir dos anos 2000, provocou transformagdes mundiais. Facilidades e oportunidades
de ascensdo social foram criadas privilegiando uma fragdo da populagdo com acesso a
grande rede, concomitantemente, pessoas sem qualificagdo e/ou conectividade foram
marginalizadas (BANCO MUNDIAL, 2021). A desigualdade estd aumentando
mesmo nos paises que experimentaram um crescimento rapido. As consequéncias
sociais e econdmicas da desigualdade sdo profundas e de longo alcance: um crescente
senso de injustica, precariedade, perda percebida de identidade e dignidade,
enfraquecimento do tecido social, erosdo da confianga nas institui¢cdes, desencanto com
os processos politicos e uma erosdo do contato social (WEF, 2020, p. 4). A resposta,
segundo o Relatorio de Mobilidade Social (WEF, 2020), deve incluir um esfor¢o
concentrado para criar novos caminhos para a mobilidade socioecondmica, garantindo
que todos tenham oportunidades justas de sucesso. Esta recomendagdo por si s6 mostra
a relevancia deste estudo, tendo em vista que o Brasil ocupa o tltimo ter¢o no ranking
de mobilidade social mundial de 2020, na 60° posi¢ao entre 82 paises (WEF, 2020).

Em geral, economias com maior mobilidade social oferecem oportunidades mais
justas a todos os seus habitantes, com base na meritocracia, independentemente do
contexto de partida do individuo, seja ele econdmico, de localizagdo geografica, social,
de género ou de raca, oferecendo acesso a informagao, saude e educagdo de qualidade a
todos os seus habitantes (PASTORE, 2000). Para Iversen et al. (2019, p. 1) “o avango
do estudo da mobilidade social nos paises em desenvolvimento ndo ¢ apenas um
empreendimento viavel, mas que tem um valor consideravel para o meio académico”.
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Ainda segundo o relatério de mobilidade social mundial (WEF, 2020), existe
uma relagdo direta e linear entre a desigualdade social e de renda de um pais e sua
mobilidade social. Gottschalk e Spolaore (2002) apontaram importantes ganhos de bem-
estar social associados ao aumento de mobilidade nas economias americanas e alema,
sendo que estes ganhos foram mais expressivos nos EUA, devido a sua distribuigdo de
renda mais desigual. O que torna o estudo no caso brasileiro ainda mais relevante, dado
a sua historica mé distribuicdo de renda. Sobre bem-estar, Barnes e Hall (2013)
destacam que a crescente desigualdade no bem-estar ndo aumenta simplesmente a
privacdo relativa; ela também ameaga a solidariedade social das sociedades de forma
que auguram o crescimento de conflitos sociais, isolando os mais pobres e diminuindo
as oportunidades de desenvolvimento social da populagdo como um todo.

A revolugao digital e da informacao mudou a maneira como o mundo aprende,
comunica, faz negécios e trata as doengas. As novas tecnologias da informacdo e
comunicacdo (TIC) oferecem vastas oportunidades de progresso em todas as esferas da
vida e em todos os paises - oportunidades para o crescimento econémico, melhoria da
saude, melhor prestagao de servigos, aprendizagem através da educacdo a distancia e
avangos sociais e culturais (BANCO MUNDIAL, 2021). Dados extraidos do Banco
Mundial (2021) revelam que nos ultimos 20 anos, apenas 38,7% da populagdo
brasileira, em média, teve acesso regular a internet.

Diante do contexto supracitado, surge o seguinte questionamento: “Existe
correlagdo entre a percentagem de habitantes de um pais com acesso a internet e as
condigdes que este pais apresenta de mobilidade social?”. Pretende-se responder a esta
pergunta por meio deste trabalho, cujo objetivo ¢ analisar o impacto do uso da internet
na mobilidade social, por meio de uma revisao sistematica da literatura e andlise da
correlacdo entre o uso da internet e a mobilidade social.

Além desta introducdo o estudo possui a seguinte estrutura: na segunda se¢ao,
apresenta-se uma revisao da literatura. A terceira se¢cao aborda a metodologia e os dados
utilizados. Na quarta secao sdo apresentados e discutidos os resultados, seguidos da
conclusdo na quinta se¢do, e por fim, as referéncias bibliograficas do estudo.

2. Fundamentagao tedrica

A pesquisa buscou apresentar por meio de uma revisao da literatura uma sintese
abrangente e coerente dos principais conceitos e contextos referentes a mobilidade
social, educac¢ao relacionada a mobilidade social e mobilidade de renda.

2.1. Mobilidade social

Artigos pesquisados, como os de Ribeiro (2012), Pero e Szerman (2008), Pero
(2006) e Ferreira e Veloso (2003) estudaram as pesquisas com matriz de mobilidade,
comparando os rendimentos e ocupacgdes dos pais com rendimentos e ocupagdes dos
filhos, a chamada mobilidade intergeracional.

Outros realizaram estimac¢des econométricas entre variaveis que teriam impacto
direto na mobilidade social e na mobilidade de renda (IVERSEN et al., 2019;
BLANDEN, 2013). Esta pesquisa inova ao realizar estudos para analisar o impacto de
uma unica variavel na mobilidade social nos ultimos 20 anos, procurando respostas
sobre o impacto do uso da internet na mobilidade social, usando como parametro de
mobilidade o indice de mobilidade social mundial de 2020 do Férum Econdomico
Mundial (WEF, 2020). Segundo o Férum Econémico Mundial (WEF, 2020, p. 8) “A
globalizagdo e a Quarta Revolucdo Industrial geraram grandes beneficios para a
sociedade, elevando o padrdo de vida de bilhdes e tirando milhdes da pobreza. Mas
também exacerbaram as desigualdades em nossas sociedades”. Dados coletados em
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1973 revelam elevada mobilidade social no Brasil. Em relagdo aos seus pais, quase 50%
dos filhos (47,1%) subiram na escala social, 41,6% ficaram iméveis e 11,3% desceram
na escala social (PASTORE, 2000). Nessa época a economia nacional crescia a taxas
proximas dos dois digitos, corroborando o papel fundamental do crescimento da
economia na mobilidade social.

2.2. Educacao e mobilidade social

Para Ribeiro (2002), entre 1996 e 2008 ocorreram mudangas significantes com a
mobilidade social e de renda no Brasil, segundo ele, em grande parte, devido ao
aumento da escolaridade da populacdo, as politicas de transferéncia de renda e a
diminuicdo dos retornos educacionais. Para a Teoria do Capital Humano, desde meados
do século XX, a educacao ¢ um dos fatores mais importantes de ascensdo social, e foi
determinante para a mobilidade social do pais nas ultimas décadas. Segundo Lemos et
al. (2009, p. 4), ’De forma simplificada, a educagdo ¢ vista como um investimento que
eleva a produtividade e os lucros dos trabalhadores, além de impulsionar o
desenvolvimento econdmico” Neste sentido, o0 Banco Mundial (2021, Data World Bank
- IDH) afirma que “a fonte principal das diferencas de nivel de vida entre as nagdes sdo
as diferencas de capital humano, que também siao, em grande medida, produto da
educacdo”, conforme explicado na descricao da variavel Capital Humano deste trabalho.

Filho (2003, p.74) complementa avaliando que “as politicas educacionais estao
apoiadas nos pressupostos de que a educacdo produziria efeitos determinantes para a
produtividade do trabalho, competitividade internacional, desenvolvimento econdmico e
mobilidade social”. Ainda segundo Filho (2003, p. 63, apud Chomsky, 1999, p. 120)
“Por outro lado, seria demagogico sustentar que a miséria latino-americana ¢ o resultado
da educagdo deficiente no subcontinente, quando ha uma série de varidveis
determinantes de igual ou maior importancia para explicar este cenario”.

2.3. Mobilidade de renda

Sobre a desigualdade de renda, Figueiredo e Ziegelmann (2009) afirmam que “a
mobilidade de renda gera um impacto positivo sobre o nivel de bem-estar econdomico” e
ainda que ‘“nagdes que apresentam grandes disparidades de renda e significativas
parcelas da populagdo localizada nos extratos inferiores da distribui¢do, tendem a se
beneficiar mais com a mobilidade social”. Sendo essa exatamente a realidade da
distribuicao de renda no Brasil, ¢ de se imaginar que o impacto de melhores condi¢des
de mobilidade social no pais teria um elevado impacto na condi¢do de vida da
populagdo como um todo. Outro estudo de Figueiredo (2009) conclui que o aumento da
mobilidade de renda passa a representar uma quebra na rigida estrutura social brasileira,
gerando, com isso, uma melhor distribui¢ao de rendimentos e bem-estar econdmico no
pais.

Trabalhos desenvolvidos por Salazar e Waltenberg (2016), também dao aval a
implementagdo de futuras politicas publicas neste sentido ao afirmarem que “a
desigualdade de renda ¢ um aspecto que incomoda os brasileiros em geral, sendo a
sociedade favoravel a progressividade de impostos”. O aval da populagdo baliza
governantes a pensarem neste sentido de uma politica de taxagdo de impostos
progressiva, sendo este, um caminho de comprovada efetividade de mobilidade.
Friedman (1962) ja sugeria uma correlacdo negativa entre desigualdade social e
mobilidade social, assim, os retornos educacionais acabam por ser um vetor positivo
para uma maior mobilidade, por diminuir a desigualdade de renda da populagdo como
um todo, sabendo-se que familias com melhor poder aquisitivo podem proporcionar
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uma melhor educagdo aos seus filhos em detrimento da maior parte das familias que

dependem do ensino publico, de qualidade inferior ao ensino privado, em muitos paises.
Ainda sobre a mobilidade de renda, Blanden (2013) estudou a elasticidade da

mobilidade intergeracional entre pais e filhos a partir da seguinte equagao (I):

yi=ai.yo+ ui D

Onde, yo ¢ o registro natural dos ganhos dos pais, € yi representa os ganhos
correspondentes para os descendentes. Além disso, a1 é o Indice de Gini Educacional
(IGE). O IGE varia de 0 a 1, onde o valor 0 indica nenhuma relagao entre a educacdo do
pai e a educacdo do filho. Pode-se observar pela Tabela 1 que no caso brasileiro a
educagao dos pais possui forte relacdo com a educagdo dos filhos. Diferentemente
quando se analisa os paises escandinavos, onde o indice ¢ muito baixo. Este indice
possui correlagdo positiva com a desigualdade de renda do pais, segundo o relatorio de
mobilidade mundial de 2020 (WEF, 2020).

Tabela 1 — Elasticidade de renda intergeracional

Pais IGE
Brasil 0,52
EUA 0,41
Alemanha 0,24
Suécia 0,24
Canada 0,23
Dinamarca 0,14

Fonte: Blanden (2013).

Segundo Pero e Szerman (2008) “Considerando-se a importancia da mobilidade
intergeracional de renda para a determinagdo dos diferentes tipos de desigualdade, ¢
surpreendente o numero reduzido de estudos que tém se dedicado a analisar o tema no
Brasil.” Em Ferreira ¢ Veloso (2003) ¢ corroborada a hipotese de que restrigdes ao
crédito constituem um fator gerador de transmissdo intergeracional no Brasil, ao
contrario das evidéncias em outros paises, como o Canada. Ainda segundo Pero e
Szerman (2008) “o Brasil apresenta um alto grau de desigualdade de oportunidades, a
qual € responsavel por 67% da desigualdade observada. A alta transmissdo de status
econdmico entre geragdes vai na dire¢do de explicar a estabilidade da desigualdade de
renda no Brasil”.

3. Metodologia

No que tange a natureza da pesquisa, os critérios de classificagdo dos tipos de
pesquisa variam de autor para autor, obedecendo interesses, objetivos e campos. Ander-
Egg (1978) classifica em dois tipos: a pesquisa basica pura (Booth et al., 2019) ou
fundamental, que ¢ aquela que procura o progresso cientifico e tem por meta o
conhecimento pelo conhecimento, € a pesquisa aplicada que, como o proprio nome ja
diz, tem interesses praticos na solu¢do de problemas. A natureza desta pesquisa pode ser
classificada como bdsica pura, j4 que visa estudar o impacto do uso da internet na
mobilidade social.

A estratégia para a coleta de informagodes foi a pesquisa bibliografica, definida
por Gil (2002) como um apanhado constituido, principalmente, por livros e artigos
cientificos. Sua proposta ¢ analisar diferentes posi¢cdes que englobam um determinado
assunto. Marconi e Lakatos (2003) declaram ainda que essa pesquisa ¢ elaborada a
partir de importantes trabalhos realizados com capacidade de enriquecer o material a ser
feito com dados atuais e relevantes.



UFGD

% EMPRESAS!
X150Siconf C
Universidade Federal

da Grande Dourados

SIMPOSIO DE CONTABILIDADE E FINANCAS

Os artigos cientificos foram coletados nas fontes Scielo, Google Académico e
Portal de Periodicos Capes (buscar assunto). A base de dados Scielo ¢ uma biblioteca
eletronica que abrange uma colecdo selecionada de periddicos cientificos basicamente
nos idiomas portugués e espanhol, com documentos revisados as cegas € por pares,
atestando a sua qualidade. O Google Académico ¢ uma base de dados que retine
trabalhos oriundos da literatura académica. No acervo, ¢ possivel encontrar artigos
cientificos, dissertacoes de mestrado, teses de doutorado, resumos, revistas de
universidades e at¢ mesmo livros. O Portal de Periodicos foi oficialmente criado pela
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), e consiste de
uma biblioteca virtual que retine e disponibiliza um grande acervo cientifico de
produg¢do nacional e internacional.

O processo de pesquisa envolveu uma revisao sistematica da literatura por meio
do protocolo PRISMA (MOHER et al., 2009), em quatro fases. Segundo Creswell
(2010), a revisao de literatura oferece varios beneficios, por exemplo, fornece uma visao
geral e abrangente das evidéncias disponiveis sobre um determinado tema de pesquisa.
Além disso, ajuda a identificar lacunas de pesquisa no entendimento atual de um campo
de estudo. Uma revisdo da literatura pode destacar preocupagdes metodoldgicas em
estudos de pesquisa que podem ser usados para aprimorar trabalhos futuros na area
estudada. Por fim, podem ser usados para identificar questdes para as quais as
evidéncias disponiveis fornecem respostas claras e, portanto, para as quais pesquisas
adicionais ndo sdo necessarias.

Para Robson (2011), uma revisao sistematica da literatura ¢ uma forma
especifica de identificar e sintetizar as evidéncias de uma énfase em:

e Fornecer cobertura abrangente da literatura disponivel no campo de

interesse;

e (Qualidade das evidéncias revisadas;

e Seguir uma abordagem detalhada e explicita para a sintese dos dados; e

e Utilizacao de processos transparentes e rigorosos ao longo da pesquisa.

A pesquisa buscou trazer publica¢des dos ultimos 20 anos, identificados até o
més de abril de 2021. Foram utilizadas na pesquisa as combinagdes de termos
(“Mobilidade Social” AND “Mobilidade de Renda” AND “Desenvolvimento
Socioecondmico”).

O processo de pesquisa envolveu duas etapas, inicialmente uma revisao
sistematica da literatura, acima descrita, seguida de um estudo para verificar a
correlagdo entre as variaveis “Mobilidade Social” e “Internet”, fontes primarias desta
pesquisa. A variavel explicada - Mobilidade Social - ¢ representa pelo indice de
mobilidade social mundial do ano de 2020, divulgado no relatorio de mobilidade social
mundial do Féorum Economico Mundial (WEF, 2020). O indice de cada pais foi
calculado a partir de trés areas interconectadas que impactam a mobilidade social:
crescimento e competitividade; educacdo, habilidades e trabalho; e igualdade e inclusao.

A variavel explicativa - Internet - ¢ representada pela proxy IT_.NET.USER.ZS -
Individuals using the Internet (% of population), disponivel no site do banco mundial e
que contabiliza todos os individuos que utilizaram a Internet através de computador,
telefone celular, assistente pessoal digital, maquina de jogos, TV digital etc., em um
periodo de 3 meses, independentemente para que fim a internet foi utilizada.

4. Resultados e Analise

4.1. Revisao da Literatura
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Baseada no protocolo PRISMA, a revisdo sistemdtica da literatura identificou 45
registros, conforme mostrado no fluxo de informacdes (Tabela 2), seguidos de 43 na
fase de selecdo, 34 em elegibilidade, finalizando com 12 na fase de inclusdo.

Para a frase de pesquisa (“Mobilidade Social” AND “Mobilidade de Renda”
AND “Desenvolvimento Socioecondmico”), foram identificados 16 registros na base
Scielo, 4 registros em periodicos revisados por pares no Portal de Periddicos Capes
(buscar assunto), e 25 registros no Google Académico, totalizando 45 registros na
primeira fase.

Tabela 2 — Fluxo de informacgoes através das fases de uma revisdo sistematica da literatura

Base . 1. ~ - ~
Cientifica Frases de Pesquisa Identificacio 2. Selecao 3. Elegibilidade 4. Inclusdo
Textos sem Texto nao
. autoria, sem alinhado
o Registros .
Critérios de . acesso gratuito com o
.~ duplicados
Exclusdo => 4 ou sem escopo deste
metodologia estudo
#9 #22
Scielo (“Mobilidade 16 15 11 6
Portal Social” AND
e “Mobilidade de
Pe(rjlgdézos Renda” AND 4 4 4 3
P “Desenvolvimento
Google Socioeconémico™) 25 24 19 3
Académico
Total 45 43 34 12

Fonte: autores (2021).

Os critérios de exclusao definidos foram: registros duplicados na fase de selecao,
textos sem autoria, sem acesso gratuito ou sem metodologia na fase de elegibilidade e
texto ndo alinhado com o escopo deste estudo na fase de inclusdo. Na segunda fase,
foram excluidos 2 registros, selecionando um total de 43 registros para a terceira fase.
Na terceira fase foram excluidos 9 registros, restando um total de 34 registros elegiveis
para a quarta fase. Na quarta fase, foram excluidos 22 registros, totalizando 12 registros,
que foram analisados e incluidos na fundamentagao teorica.

A Tabela 3 apresenta os principais topicos identificados, com seus respectivos
autores.

O indice de mobilidade social ¢ baseado em uma metodologia que integra as
estatisticas mais recentes de organiza¢des internacionais € uma pesquisa com
executivos.

Tabela 3 - Topicos e autores
Topicos Autores (ano)
Mobilidade social Ferreira et al. (2006); Ribeiro (2012); Pero e Szerman (2008); Pero (2006);
Ferreira e Veloso (2003); Iversen et al. (2019); Blanden (2013); Pastore (2000)

Educacio e Ribeiro (2002); Lemos et al. (2009); Filho (2003)

mobilidade social

Mobilidade de Figueiredo e Ziegelmann (2009); Figueiredo (2009); Salazar e Waltenberg
renda (2016); Friedman (1962); Blanden (2013); Pero e Szerman (2008); Ferreira e

Veloso (2003)
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Fonte: autores (2021).

Tradicionalmente, a mobilidade social ¢ medida ao longo das geragoes,
capturando assim apenas o efeito das medidas tomadas ha décadas. O Indice de
Mobilidade Social Global concentra-se nas politicas, praticas e instituicdes que
determinam coletivamente até que ponto todos na sociedade t€ém uma chance justa de
realizar seu potencial, independentemente de sua origem socioecondmica, a origem de
seus pais ou o local onde eles nasceram (WEF, 2020).

As classificagdes do Indice de Mobilidade Social Global 2020 sdo apresentadas
na Tabela 4, onde se nota que o Brasil ocupa a 60* posi¢do, de um total de 82 paises.

Tabela 4 - indice de Mobilidade Social Global 2020

Classificagao Pais Pontuacao Classificagdo Pais Pontuacao
1 Dinamarca 85,2 42 Roménia 63,1
2 Noruega 83,6 43 Malasia 62,0
3 Finlandia 83,6 44 Costa Rica 61,6
4 Suécia 83,5 I 45 China 61,5
5 Islandia 82,7 46 Ucrania 61,2
6 Paises Baixos 82,4 47 Chile 60,3
7 Suica 82,1 I 48 Grécia 59,8
8 Bélgica 80,1 49 Moldova 59,6
9 Austria 80,1 I 50 Vietnam 57,8
10 Luxemburgo 79,8 51 Argentina 57,3
11 Alemanha 78,8 | 52 Arébia Saudita 57,1
12 Franca 76,7 53 Georgia 55,6
13 Eslovénia 76,4 54 Albania 55,6
14 Canada 76,1 | 55 Tailandia 55,4
15 Japao 76,1 57 Arménia 53,9
16 Australia 75,1 56 Equador 53,9
17 Malta 75,0 58 México 52,6
18 Irlanda 75,0 | 59 Sri Lanka 52,3
19 Republica Checa 74,7 60 Brasil 52,1
20 Cingapura 74,6 61 Filipinas 51,7
21 Reino Unido 74,4 | 62 Tunisia 51,7
22 Nova Zelandia 74,3 63 Panama 51,4
23 Estonia 73,5 | 64 Peru 51,3
24 Portugal 72,0 65 Colombia 50,3
25 Coréia. Rep. 71,4 66 Peru 49,9
26 Lituania 70,5 | 67 Indonésia 49,3
27 Estados Unidos 70,4 68 El Salvador 47,4
28 Espanha 70,0 69 Paraguai 46,8
29 Chipre 69,4 70 Gana 45,5
30 Polonia 69,1 71 Egito 44.8
31 Letonia 69,0 72 Lao PDR 43,8
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Classificagao Pais Pontuagao Classificagdo Pais Pontuacgao
32 Republica 68,5 I 74 Marrocos 43,7
Eslovaca
33 Israel 68,1 73 Honduras 43,5
34 Italia 67,4 75 Guatemala 43,5
35 Uruguai 67,1 76 India 42,7
36 Crod4cia 66,7 77 Africa do Sul 41,4
37 Hungria 65,8 78 Bangladesh 40,2
38 Cazaquistao 64,8 79 Paquistao 36,7
39 Federacdo Russa 64,7 81 Camaroes 36,0
40 Bulgaria 63,8 80 Senegal 36,0
41 Sérvia 63,8 82 Costa do 34,5
Marfim

Fonte: WEF (2020).

No que tange especificamente o Brasil, o WEF (2020) observa que, embora seja
atualmente a nona maior economia do mundo, possui baixa mobilidade social, e esta na
ultima posi¢do entre todos os paises estudados no item aprendizagem durante a vida,
ocupando a 74° posi¢ao entre os 82 paises no item Institui¢des Inclusivas, além de estar
em 65° no item educagdo de qualidade, em 57° no item acesso a educacdo e 55° no item
acesso a tecnologia. Este resultado corrobora estudos realizados por Figueiredo (2010)
onde conclui que “o Brasil possui uma baixa mobilidade intrageracional de renda,
sugerindo que sua estrutura social € relativamente rigida”.

Neste sentido, esta pesquisa torna-se relevante, na medida em que, por meio de
pesquisas de artigos em diversas plataformas académicas, assim como publicacdes em
sites e revistas, e ainda, considerando os impactos provocados pela pandemia da
COVID-19, identificou no acesso a internet um gargalo para todos estes indicadores do
WEF (2020), ja que, a partir dos anos 2000, e principalmente nos tempos atuais, a
internet vem sendo utilizada como ferramenta facilitadora, permitindo o acesso, a
continuidade e a qualidade dos estudos, acesso a instituicdes e a beneficios sociais,
acesso a informagdo como um todo, acesso a saude, ¢ at¢ mesmo acesso a interagao
social em tempos de distanciamento imposto pelos governos.

4.2. Estudo de correlacao

A partir da analise qualitativa dos artigos estudados, juntamente com dados
quantitativos retirados do relatério de mobilidade social mundial do Forum Economico
Mundial e dados do banco mundial de utilizacdo da internet, disponiveis para
determinados paises, foi possivel estudar uma possivel correlacdo entre as variaveis
“Mobilidade Social” e “Internet”, fontes primarias desta pesquisa.

Cabe ressaltar que correlacdo ndo significa afirmar que as varidveis possuem
causalidade, sendo essa uma das fragilidades deste estudo, ja que, neste primeiro
momento, em se tratando de uma pesquisa inovadora, os autores se propuseram a
pesquisar e analisar os achados sem um estudo econométrico. Tendo sido realizadas as
devidas consideracdes, ao analisar a correlagdo entre a percentagem de habitantes com
acesso a internet e o indice de mobilidade social de cada pais obteve-se a correlagao

representada na Figura 1, efetuada com utilizagio do software EViews®.

Figura 1 — Correlagdo entre variaveis “Mobilidade Social” e “Internet”
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Fonte: autores (2021).

Observa-se uma correlacdo positiva entre as duas variaveis na andlise realizada,
que compreendeu um periodo de 20 anos, entre os anos de 2000 e 2020, ou seja, quanto
maior a percentagem de habitantes com acesso regular a internet, maiores foram as
condi¢des de mobilidade social apresentadas no pais no periodo pesquisado.

5. Consideracoes Finais

A revolucao digital e da informagdo mudou a maneira como o mundo aprende,
comunica, faz negdcios, realiza inclusao social e trata as doengas. As novas tecnologias
de informagdo e comunicac¢do oferecem vastas oportunidades de progresso em todas as
esferas da vida em todos os paises - oportunidades para o crescimento econdmico,
melhoria da saide, melhor prestacdao de servigos, aprendizagem através da educacdo a
distancia e avancgos sociais e culturais.

Estatisticas comparaveis sobre acesso, uso, qualidade e acessibilidade das
tecnologias de informacao sdo necessarias para formular politicas que possibilitem o
crescimento do setor e para monitorar e avaliar o impacto do setor no desenvolvimento.
Embora dados bésicos de acesso estejam disponiveis para muitos paises, na maioria dos
paises em desenvolvimento pouco se sabe sobre quem usa a internet; para que elas sdo
usadas (escola, trabalho, negdcios, pesquisa, governo); € como elas afetam as pessoas e

as empresas.

Com base no contexto exposto, o objetivo deste trabalho foi estudar o impacto
do uso da internet na mobilidade social. Considera-se que o objetivo foi atingido, a
partir dos resultados apresentados. Como método de pesquisa, adotou-se inicialmente
uma revisdo sistematica da literatura baseada no protocolo PRISMA, em quatro fases,
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envolvendo a identificagdo de registros nas bases Scielo, Portal de Periodicos CAPES
(buscar assunto) e Google Académico, e posteriormente a realizagdo de uma selecao,
verificagdo da elegibilidade e inclusdo de 12 artigos na fundamentacdo tedrica. Em
seguida, realizou-se um estudo para verificar a correlagdo entre as variaveis
“Mobilidade Social” e “Internet”.

Este artigo conclui que no periodo estudado de 2001 a 2020, a mobilidade social
dos paises estudados demonstrou possuir uma correlagdo positiva com a percentagem de
habitantes do pais com acesso a internet. Pode-se explicar este resultado quando se
percebe a internet como elemento facilitador das varidveis que promovem uma maior
mobilidade social, sendo, ainda mais necessaria na atual crise devido a pandemia do
COVID-19, onde processos foram totalmente digitalizados, e pessoas sem acesso a
internet ficaram a margem da sociedade, com dificuldades de manter a interacao social,
os estudos, o trabalho, o acesso a satde, a justi¢a e de obter beneficios sociais.

Uma das limitagoes deste trabalho ¢ o fato de nao estudar a causalidade entre as
variaveis “Mobilidade Social” e “Internet”, justificado pelo fato de que, em se tratando
de uma pesquisa inovadora, os autores se propuseram a pesquisar € analisar os achados
sem um estudo econométrico. Dessa forma, como extensdo dos estudos aqui
apresentados, sugere-se que seja realizado um estudo econométrico do impacto da
percentagem de habitantes com acesso a internet e as condigdes de mobilidade social
apresentadas pelos paises, como forma de dar robustez e sustentagdo cientifica ao
estudo.
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