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Resumo

O objetivo da presente pesquisa ¢ fornecer um panorama sobre o uso de métodos
quantitativos em pesquisas sobre educacdo financeira. Trata-se de uma revisdo
sistematica de literatura, cuja amostra ¢ composta por 13 artigos. A analise desta pesquisa
¢ bibliografica e os resultados mostram que a técnica estatistica mais utilizada foi a
estatistica descritiva, adotada em 26,9% da amostra, seguida da Analise de Regressao
Multipla usada em 23,1% e Andlise da Variancia — ANOVA (11,5%). Por sua vez, o
questionario foi o instrumento de coleta de dados mais utilizado, sendo aplicado em 12
dos 13 artigos analisados. Para constru¢do dos questionarios, houve predominancia do
uso da escala Likert de 5 pontos (30,8%). Ja o software mais utilizado para as analises foi
0 SPSS, com 4 registros. As contribui¢des geradas buscaram ampliar a compreensao sobre
o uso de métodos quantitativos em pesquisas na tematica, tendo em vista a importancia
do emprego das técnicas adequadas, pois este ¢ uma das maiores causas de rejei¢dao de
artigos submetidos para publicagdo em periddicos. Além disso, o artigo aponta alguns
direcionamentos que podem auxiliar em futuros estudos.

Palavras chaves: Métodos quantitativos. Estatistica. Educacdo financeira.

Abstract

The aim of this research is to provide an overview of the use of quantitative methods in
research on financial education. This is a bibliographic research, with a sample of 13
papers. The analysis of this research is bibliographical and the results show that the most
used statistical technique was descriptive statistics, adopted in 26.9% of the sample,
followed by Multiple Regression Analysis used in 23.1% and Analysis of Variance -
ANOVA (11, 5%). In turn, the questionnaire was the most used data collection instrument,
applied to 12 of the 13 papers. For the construction of the questionnaires, there was a
predominance of the use of the 5-point Likert scale (30.8%). The most used software for
the analyzes was SPSS, with 4 records. The contributions generated sought to broaden
the understanding of the use of quantitative methods in research on the subject,
considering the importance of using medical techniques, as this is one of the biggest
causes of rejection of articles found for publication in journals. In addition, the article
points out some directions that can help in future studies.

Keywords: Quantitative methods. Statistic. Financial education.

1 INTRODUCAO

A escolha adequada de uma técnica estatistica € um ponto critico nas pesquisas de
abordagem quantitativa. Para Espejo et al. (2013) a adequagdo metodoldgica € o principal
critério utilizado por pareceristas de eventos e periodicos para a aprovagado de artigos de
Contabilidade. J4 para Almeida (2014), questdes relacionadas ao método, como pouca
transparéncia nos procedimentos de selegdo das amostras e tratamento dos dados sdo as
mais comuns em pareceres com negativas na submissao de artigos. Neste mesmo sentido,
Galvao, Silva e Mercés (2017) afirmam que a auséncia de detalhamento na explicacdo e
a utilizagcdo de métodos pobres sdo as principais falhas metodolégicas que acarretam na
rejeigdo um trabalho.

Ja na area de Administracdo, Falaster, Ferreira e Canela (2016) apontam que a
secdo que mais tende a contribuir para a rejei¢ao direta de artigos (desk rejection) € a de
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método. Outros pontos destacados pelos autores sdo as amostras enviesadas ou pouco
representativas, o detalhamento deficiente das variaveis empregadas e a inadequacao da
forma de tratamento dos dados.

Fiates, Serra e Martins (2014) pesquisaram a competéncia de docentes de
programas brasileiros de Pds-Graduagdo stricto sensu em Administragdo e contatou-se
que os pesquisadores brasileiros t€ém proficiéncia apenas em técnicas simples, como
correlacdo e testes t e ndo tém proficiéncia em técnicas mais sofisticadas. O estudo
também apontou que os pesquisadores brasileiros sentem-se menos preparados que os
norte-americanos em questdes de uso da estatistica.

Lana et al. (2018) destacam que existem diversas as razdes para que algumas
técnicas estatisticas sejam empregadas mais vezes que outras, porém, para que ocorram
inovagdes metodologicas ¢ necessario que seja seguido um roteiro cientifico justificado.
Desta forma, pesquisas bibliograficas e bibliométricas podem auxiliar os pesquisadores
na tarefa de conhecer sua area de estudo e nortear as suas escolhas metodoldgicas
(SOARES; PICOLLI; CASAGRANDE, 2018).

Um amplo estudo realizado por Prearo et al. (2009, 2010, 2011a, 2011b, 2012 ¢
2013), com intuito de investigar o uso de técnicas estatisticas multivariadas em teses e
dissertacdes de duas instituicdes de ensino superior brasileiras, demonstrou que o as
premissas para o uso de cada técnica ndo foram totalmente atendidas, o que demonstra a
necessidade de ampliar o conhecimento das técnicas a serem adotadas para reduzir os
eventuais erros.

Diante deste contexto, a questdo de pesquisa que norteia a presente investigagao
cientifica é: quais sao as caracteristicas das pesquisas quantitativas sobre educacio
financeira? Para responder a questdo de pesquisa, definiu-se como objetivo analisar a
aplicacio dos métodos quantitativos empregados em pesquisas sobre a educacio
financeira. Dessa forma, espera-se contribuir no esclarecimento dos métodos mais
adequados a serem utilizados em pesquisas futuras e com embasamento adequado para
refletir positivamente na qualidade dos artigos produzidos.

O tema da presente pesquisa justifica-se segundo as dimensdes de importancia e
viabilidade, segundo Castro (2006). Um tema pode ser importante, segundo o autor, se
estiver ligado a uma questao tedrica que vem merecendo atengdo continuada na literatura
especializada. Dessa forma, a atengdo continuada para o tema da presente pesquisa ¢
evidenciada pelas pesquisas anteriores, relacionadas ao tema: Dallabona, Nascimento e
Hein (2010), Gouvéa, et al. (2010), Gouveéa, et al. (2011), Prearo et al. (2011), Prearo et
al. (2011a; 2011b), Gouvéa et al. (2012a, 2012b), Prearo et al. (2012), Gouvéa, et al.
(2013), Hosser, Cruz e Quintana (2018), Dallabona, Rodrigues Jr. ¢ Hein (2020), Bido,
Mantovani e Cohen (2018), Soares T.C., Soares J.C., e Soares S.V., (2019), Garcia, Soares
e Lima (2019), Smania, Soares e Lima (2019), Silva, Soares e Martins (2020), Borges,
Soares, Lima, Sarquis, & Boing, (2020), Damazio, Soares e Lima (2020).

A viabilidade do presente estudo ¢ oriunda das pesquisas anteriores € do acesso as
bases de dados que constituem evidéncias a serem analisadas. Almeja-se com este estudo,
contribuir na escolha das metodologicas e no emprego dos métodos quantitativos, para
futuras pesquisa sobre este tema.

O estudo esta estruturado em cinco se¢des, iniciando pela introdugdo; na segunda
secdo ¢ apresentado a revisao de literatura, que fundamenta as discussdes sobre o emprego
de métodos quantitativos; na terceira se¢ao ¢ explanada a metodologia utilizada para a
consecucao do estudo; na quarta se¢ao sdo apresentadas a a analise e discussao dos dados
obtidos; e por fim, faz-se as consideragdes finais e a propostas de futuras pesquisas.

2 REVISAO DA LITERATURA
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Na revisdo da literatura ¢ apresentada uma breve abordagem acerca dos achados
sobre o emprego de métodos quantitativos, com a finalidade de elencar seus principais
resultados e conclusdes, principalmente em relagdo as técnicas quantitativas utilizadas.

Os artigos metodologicos sdo um tipo de artigo que apresenta abordagens
metodologicas, modificagdes dos métodos existentes ou discussdes de abordagens
quantitativas e analitica de dados para a comunidade de pesquisadores. Para a American
Psychologichal Association (2012) os artigos metodologicos se concentram em
abordagens metodologicas ou analiticas de dados e introduzem dados empiricos apenas
para ilustrar a abordagem. Este tipo de artigo permite, sobretudo, que o leitor compare os
métodos propostos com aqueles que estdo em uso corrente € implemente o método
proposto.

Nesta secao sao abordados os estudos anteriores a respeito do emprego de métodos
quantitativos, identificando os resultados e conclusdes.

2.1 ESTUDOS SOBRE O EMPREGO DE METODOS QUANTITATIVOS

A pesquisa cientifica requer preparo e dedicagdo por parte dos pesquisadores,
especialmente quando sdo utilizados métodos quantitativos na andalise dos dados. No
entendimento de Barbetta (2017), tanto a coleta como a analise de dados precisam ser
criteriosamente realizadas para que os resultados sejam confidveis.

Alguns autores como Prearo, Gouvéa e Monari (2009), Dallabona, Nascimento e
Hein (2010), Dallabona, Rodrigues Jr. € Hein (2011), Silva, Wanderley e Santos (2010),
Gouvéa, Prearo e Romeiro (2010, 2011, 2012a, 2012b, 2013), Prearo, Gouvéa e Romeiro
(2011a, 2011b, 2012), Bido, Mantovani e Cohen (2018), Hosser Cruz e Quintana (2018),
Soares T., Soares J. e Soares S. (2019), Garcia, Soares e Lima (2019), Smania, Soares e
Lima (2019), Borges et al, (2020), e Damazio, Soares e Lima (2020) vém desenvolvendo
estudos visando analisar os métodos quantitativos empregados nas pesquisas cientificas
em administragdo e contabilidade.

Um amplo estudo realizado pelos autores Gouvéa, Prearo e Romeiro (2010, 2011,
2012a, 2012b, 2013) e Gouvéa et al. (2010, 2011 e 2012b), analisou teses ¢ dissertagdes
na area de Marketing, em uma amostra de trabalhos defendidos nos programas de pods-
graduacdo da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da Universidade
de Sao Paulo ¢ também da Escola de Administracao da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, no periodo entre 1997 e 2006, trazendo contribuigdes relacionadas ao
emprego de técnicas multivariadas. Nos estudos, foi constatado adequacgao entre a técnica
utilizada e a resolug¢ao dos problemas de pesquisa. Quanto a verificagdo das premissas e
pressupostos para aplicacdo da técnica, foi constatado seu total cumprimento em 50% dos
estudos que fizeram uso da técnica de andlise de regressao logistica; 6,7% das aplicagdes
de regressao multipla; nenhuma constatagdo nas aplicacdes de analise discriminante;
15,8% para a modelagem de equagdes estruturais; 11,4% para a andlise fatorial
exploratdria; nenhuma observacgao para a andlise multivariada de variancia; 6,7% para a
analise de regressdo e nenhuma para a correlacdo canonica. Ja as técnicas multivariadas
de dependéncia, foram encontrado o atendimento de todas as suas premissas em apenas
6,7% de trabalhos com Regressao Linear, 0% no uso de Analise Discriminante, 50% em
Regressao Logistica, 0% em Correlagdo Canonica, 0% em Manova ¢ 15,8% da
Modelagem de Equagdes Estruturais. Os resultados dessas pesquisas apontam a
necessidade de um maior comprometimento, por parte dos pesquisadores, na contru¢ao
dos preceitos teoricos e na aplica¢ao das técnicas multivariadas.

Ainda sobre a andlise de dissertacdes, os autores Dallabona et al., (2010),
analisaram os métodos estatisticos aplicados nas dissertagdes do programa de pos-
graduacao em ciéncias contdbeis da Universidade Regional de Blumenau no periodo de
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2005 a 2009. A partir de uma amostra de 102 estudos observou-se a predominancia da
estatistica descritiva, presente em 50% das dissertacdes estudadas, a analise multivariada
dos dados com 18%, inferéncia estatistica em 15%, regressdo e correlagdo em 10%,
abordagem multicritério em 3%, modelagem matematica em 2%, metaheuristica em 2%
e Data mining em 1%. Ja a analise longitudinal apresentou uma tendéncia na queda do
uso da estatistica descritiva e aumento do emprego de métodos de analise multivariada
dos dados.

Hosser et al. (2018) realizaram um mapeamento das técnicas estatisticas
empregadas em nove edigdes do congresso da Associagdo Nacional dos Programas de
Pos-Graduagao em Ciéncias Contabeis — ANPCONT. A amostra foi composta por 637
estudos quantitativos, por areas tematicas da contabilidade. No total foram encontradas
199 técnicas estatisticas, as quais foram categorizadas em técnicas, categorizadas em
técnicas principais (30), autdbnomas (14), acessorias (148) e outros grupos (6). O teste t
de Student fo1 a tematica mais utilizada em Controladoria e Contabilidade Gerencial. Nas
areas de Contabilidade para Usuarios Externos e Mercado Financeiro, de Créditos e de
Capitais o uso de correlacao foi a que teve a maior predominancia. Ja na area de Educagao
e Pesquisa em Contabilidade, a técnica mais utilizada foi o Qui-Quadrado.

A partir de uma amostra de 299 artigos publicados no EnANPAD, ANPCONT e
no Congresso USP de Controladoria e Contabilidade, de 2007 a 2009, os autores Silva,
Wanderley e Santos (2010), analisaram o emprego de métodos estatisticas em trabalhos
publicados nestes congressos. Os achados indicaram presenca de abordagem estatistica
em 50% dos artigos explorados. Nas amostras foram identificados 11 tipos diferentes de
métodos estatisticos, destacando-se a inferéncia estatistica, a analise de regressdo e a
estatistica descritiva.

Um estudo realizado por Dallabona et al., (2011), avaliou os métodos estatisticos
mais utilizados nas publicacdes de eventos da ANPAD, referentes ao ano de 2009. Foram
analisados 451 artigos, sendo que 85% utilizaram a estatistica descritiva, 16% a analise
multivariada dos dados, 14% o método estatistico de regressdo e correlacdo e 5%
aplicaram métodos de inferéncia estatistica. Os soffwares mais utilizados para anélise,
mencionados em 20% da amostra, foram: SPSS, Economadatica, Ucinet, Macbeth, Amos,
Lhstat, Statgraphics, Stata, HLM e Atlas.ti.

Os autores Bido, Mantovani e Cohen (2018), analisaram 97 artigos, a partir de
uma ampla revisao dos trabalhos publicados em periddicos nacionais e internacionais no
periodo de 2010 a 2015, para investigar o uso da analise fatorial exploratoria nas
pesquisas da area de producdo e operagdes. Foi identificado 140 aplicagdes da analise
fatorial. Nos artigos internacionais a predominancia foi do uso de técnicas confirmatorias
e a aplicagdo da analise fatorial exploratéria, para avaliar o viés do método comum,
enquanto nos artigos nacionais a técnica foi utilizada com fun¢des mais tradicionais como
avaliagdo da uma unica dimensao ou ainda a geragao escores, para uso em outras técnicas.

Soares T., Soares J. e Soares S. (2019) realizam estudo em publicagdes nacionais,
afim de identificar a confiabilidade dos dados gerados em pesquisas sobre o turismo. No
estudo, foram analisados 212 artigos, extraidos de periddicos da area com Qualis B2 ou
superior. Destes artigos analisados, trinta e trés (33) — 15% aplicaram anélise fatorial para
testar a dimensionalidade de um constructo. No que tange a analise da consisténcia interna
(Alpha de Cronbach) foram identificados vinte 20 trabalhos — cerca de 10% dos artigos -
com a utilizagdo da técnica. Quanto ao teste de normalidade dos dados, foi observado
quatro (4) trabalhos — cerca de 2% de pesquisas - que apresentaram tal teste.

Borges et al. (2020) pesquisaram sobre o uso de métodos quantitativos nas
pesquisas sobre marketing de relacionamento com egressos, publicadas em periodicos
cientificos até o ano de 2018. Dentre os 20 artigos que compuseram a amostra, os autores
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constataram que a maior parte das publica¢des utilizaram os métodos de estatistica
descritiva e modelagem de equagdes estruturais (9) e andlise fatorial confirmatoria (6).
Para a coleta dos dados, foi adotado, por todos os estudos, o questionario; sendo a escala
Likert mencionada em 70% dos casos, apresentando predominéncia das escalas de 5 a 11
pontos. O Alfa de Cronbach foi técnica de andlise de confiabilidade de escalas mais
utilizada.

Em um estudo bibliométrico realizado por Damézio, Soares e Lima (2020), foram
analisados 11 artigos publicados entre os anos de 2010 a 2019, com o objetivo de
identificar os principais métodos quantitativos utilizados em pesquisas sobre avaliacdo da
implementagao de sistemas de informagao em saude. No estudo foi identificado que a
estatistica descritiva foi empregada em 82% da amostra, testes de hipdteses em 54%,
analise de regressao multipla em 36%, modelagem de equagao estrutural em 27%, anélise
de regressdo logistica e andlise fatorial confirmatoria em 18%. Como forma de analise da
confiabilidade, 27% dos estudos utilizaram o coeficiente Alfa de Cronbach. O
instrumento de coleta de dados mais adotado foi o questionario, com aplicacdo da escala
Likert de 5 ou 7 pontos. O por fim, os softwares utilizados para a analise dos dados foram
SAS, AMOS, R, Stata, EQS e SPSS.

Apresentado um breve panorama dos artigos que investigaram as técnicas
utilizadas em pesquisas na area de Administracdo, a proxima subsecdo dedica-se a
descrever os procedimentos metodologicos da presente pesquisa. .

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente capitulo descreve os procedimentos metodologicos adotados na
pesquisa e as caracteristicas do desenho da pesquisa. O conjunto bibliografico obtido
neste estudo originou-se a partir de dados secundarios, pois de acordo com os autores
Cooper e Schindler (2016), os dados secundarios sao estudos de terceiros, publicacao de
documentos, arquivos de dados, relatérios de pesquisas, entre outros documentos. O
processo de definicao da amostra ¢ apresentado a seguir.

3.1 AMOSTRA DE ARTIGOS

A amostra dos estudos relacionados a educagdo financeira foi composta pelos
artigos encontrados nas seguintes bases de dados: Scopus, Science Direct, Spell e Anpad.
Para Soares, Picolli e Casagrande (2018) o pesquisador deve ter bom senso, quando este
detectar que ha um maior ganho, incluindo as bases brasileiras, como a Spell, adotando
palavras-chave em idioma portugués e consulta a bancos de teses e dissertacdo e a anais
de eventos. As bases de dados foram selecionadas de acordo com a sua relevancia para o
estudo. O passo a passo para selecdo da amostra de artigos utilizada e posterior analise
foi dividida em quatro fases: 1) defini¢do do descritor de busca, escolha das bases da
dados, busca e coleta das publicagdes; 2) triagem preliminar das publicacdes e filtro
temporal; 3) leitura de titulos e resumos; e 4) leitura na integra dos artigos selecionados.

Na primeira fase foi definido o descritor de busca mais adequado e foram
selecionadas as bases de dados relevantes para o estudo. Realizou-se a busca nessas bases
e foram coletados os artigos. Ap6s a delimitacdo do tema foi realizada uma busca
abrangente e nesta etapa foram selecionados os artigos em uma ampla base de dados,
relacionadas aos objetivos do estudo, sem restricdes temporais. Os descritores de busca
utilizados foram: “educac¢ao financeira” para bases nacionais e “‘financial education” para
bases internacionais. Apos definidas as bases de dados, coletou-se apenas as publicagdes
de periodicos cientificos, excluindo, Anais de Eventos, livros e capitulos, dissertagdes ou
teses. A busca foi realizada no titulo, resumo e palavras-chave, entre julho e agosto de
2021 e retornou 2.113 publicacdes.
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Na segunda etapa, foi realizado a triagem preliminar das publica¢des e aplicado o
filtro temporal, buscando artigos pulicados entre os anos de 2016 a 2021. Esta etapa
resultou na sele¢do de 929 artigos.

Na terceira etapa, passou-se a analisar cada uma das 929 publicacdes a partir de
leitura dos titulos, resumos e palavras-chave, para confirmar a relagdo com a tematica da
pesquisa. Este procedimento eliminou 886 artigos que nao estavam alinhados com o tema
do estudo ou ndo se tratavam de pesquisas empiricas. Esta etapa resultou na selegdo de
43 artigos.

Por fim, na ultima fase foi realizada a leitura completa dos artigos da amostra afim
de mapear como a metodologia de pesquisa quantitativa esta sendo aplicada na pesquisa
sobre educac¢ao financeira, que estao descritos na Tabela 1.

Tabela 1: Selecdo da amostra
Primeira Fase

Segunda Fase Terceira Fase Quarta Fase

Base Artigos Ano: 2016 a 2021 Leitura Resumo  Leitura integra
Spell 27 19 17 4
Anpad 7 7 7 2
Science Direct 314 143 11 3
Scopus 1765 760 8 4
2113 929 43 13

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Ao final das etapas descritas, a amostra do portfolio bibliografico foi composta de
13 artigos, cujas informagdes encontram-se no Quadro 1.

Quadro 1: Amostra final de artigos

q q Ano de Base de Vi
Titulos dos Artigos Autores Publicagiio Dados Citacoes
Impactos da Alfabetizagao
Financeira: Analise dos Efeitos | Ani Caroline Grigion Potrich;
sobre Fatores Kelmara Mendes Vieira 2016 ANPAD 0
Comportamentais
Consumer financial education Jing Jian Xiao; Barbara
and financial capability O’Neill 2016 SCOPUS 197
Guilherme de Oliveira e
Alfabetizacdo financeira versus Sﬂvai Antonlp C?lrlos
ducagdo financeira: um estudo Magalhes da Silva; Paulo
¢ ) g Roberto da Costa Vieira; 2017 SPELL 22
do comportamento de variaveis .
; nomicas ¢ demografica Michele do Carmo
socroeconomicas ¢ demograticas Desiderati; Myrian Beatriz
Eiras das Neves
Does financial education enhance
financial . .
. Rashmi Barua; Benedict
r) bl
preparedness? Evidence from a Koh: Olivia S. Mitchell 2017 SCOPUS 8
natural
experiment in Singapore
Elgillllec;\ti}i)g'sgilfe:rllixlgﬂil Fenella Carpena; Shawn
Evidence on Attitudes, Behavior, Cole; Jeremy Shaplro; Bilal 2017 SCOPUS 106
I . Zia
and Cognitive Biases
Application of Situational Stimuli
for Examining the Effectiveness . . SCIENCE
of Financial Education: A Lu Fan; Swarn Chatterjee 2017 DIRECT 19
Behavioral Finance Perspective
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Educagao financeira: uma analise Jefferson Pereira Andrade;
¢ . Wenner Glaucio Lopes 2018 SPELL 4
de grupos académicos
Lucena
Quem pensa no futuro poupa
mais? O papel mediador do
conflemmento'ﬁnangelro na Virginia Nlcolgu (.}ong:alV'eS; 2018 SPELL 6
relagdo entre orientagdo para o Mateus Canniatti Ponchio
futuro e seguranga financeira
pessoal
Factors that influence the level of
financial literacy among young
people: Dolores Moreno Herrero; SCIENCE
The role of parental engagement | Manuel Salas Velasco; José 2018 DIRECT 40
and students' experiences with Sanchez Campillo.
money
matters
o o Suzete Antonieta Lizote; Elen
Relagao entre educacao .
financeira e infencio Sauer Camozzato; Cledinei
¢ Clovis de Melo Cavalheiro; 2019 ANPAD 0
empreendedora: um estudo com
. g Douglas Schwolk Fontan
estudantes universitarios .
Ayres de Aguirre
Indicador de Educacgédo Kelmara Mendes Vieira;
Financeira: Proposi¢do de Um Fernando de Jesus Moreira
Instrumento A Partir da Teoria da | Junior; Ani Caroline Grigion 2019 SCOPUS 7
Resposta ao Item Potrich
Assess(ling;t}ilerimfacrtazfl f?uzmmal Annamaria Lusardia; Pierre- SCIENCE
cducation programs: Carl Michaud; Olivia S. 2019 19
quantitative . DIRECT
Mitchell
model
Comportamento financeiro Walter Aratjo de Lima Filho;
pessoal: uma analise dos docentes | Camila Tavares Correia da
da Universidade Federal de Silva; Natallya de Almeida 2020 SPELL 3
Alagoas Levino

Fonte: dados da pesquisa.

O detalhamento realizado acima, quanto a amostra dos artigos, tem o objetivo de
permitir a replicabilidade desta pesquisa por outros autores no futuro. Na proxima se¢ao
faz-se a andlise e discussdo dos resultados.

4 ANALISE DE RESULTADOS E DISCUSSAO

Esta secdo apresenta os resultados da pesquisa, com as informagdes sobre as
palavras-chave, escalas utilizadas, composicdo dos questionarios, caracteristicas das
amostras, métodos quantitativos utilizados nos artigos do portfolio bibliografico,
referencial bibliografico de suporte adotado e software utilizados.

4.1 PALAVRAS-CHAVE

As palavras-chaves presentes nos artigos fornecem informagdes sobre o conteudo
relevante que compdem os trabalhos e sua perspectiva de leitura, servido de indexadores.
Deste modo foram identificadas as palavras-chave mais citadas na amostra. Para fins de
estudo os termos em inglés foram traduzidos para o portugués. As palavras-chave
analisadas na amostra totalizam 45 registros, representadas na Tabela 2.

Tabela 2: Palavras-chave
Palavra-Chave

Educagio Financeira
Alfabetizacao financeira

W 00 [
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2
2
2
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Finangas pessoais
Decisdes financeiras
Finangas comportamentais
Materialismo
Regressdo multipla
Pisa 2015
Compras compulsivas
Tomada de decisdo
Conhecimento Financeiro
Minimos Quadrados Ordinarios
Capacidade Financeira
Propensao ao risco
Dinheiro importa
Socializac¢do Financeira
Cidadania financeira
Intencdo Empreendedora
Efeito integrado
Mediagao
Estabelecimento de metas
Orientagdo para o Futuro
Estudantes
Propensdo ao Endividamento
Estudo Nacional de Capacidade Financeira
Psicologia e tomada de decisdes
Experimento Natural
Segurancga Financeira Pessoal
Aconselhamento financeiro
Teoria da reposta ao item
Comportamento do Consumidor
Comportamento Financeiro
Gestao financeira
Total

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

N
9]

As ocorréncias das palavras-chave: educacao financeira, alfabetizacao financeira,
finangas pessoais, decisoes financeiras e finangas comportamentais foram mais evidentes.
Para fins de estudo as palavras-chave em inglés foram traduzidas para portugués. Foram
identificadas 45 palavras-chave nos estudos, de acordo com o resultado apresentado na
Tabela 2, observou-se que as palavras mais citadas foram: educagdo financeira,
alfabetizacdo financeira, finangas pessoais, finangas comportamentais, gestao financeira,
capacidade financeira e conhecimento financeiro. Nota-se também, que as demais
palavras citadas também estao relacionadas ao tema em questao. As palavras citadas sao
importantes e relevantes, pois € possivel, através delas, relacionar diretamente ao tema de
pesquisa, reforcando desta forma a credibilidade do portfolio bibliografico da amostra.

4.2 ESCALAS UTILIZADAS

Para Cooper e Schindler (2016) a mensuragdo em pesquisa consiste em atribuir
numeros para fatos empiricos, objetos, propriedades ou atividades de acordo com um
determinado conjunto de regras. Neste sentido, Sampieri, Collado e Lucio (2013)
complementam que a mensuragao ¢ efetiva quando o instrumento de coleta de dados
realmente representa as varidveis que se tem em mente.

A escala pode ser utilizada com diferentes niveis de detalhamento e quantidades
de pontos. Hair Jr. et al., (2009) afirmam que quanto mais pontos utilizados, mais precisdao
acerca das informagdes o pesquisador alcancara. A escala de mensuragao mais utilizada
na amostra foi a Likert de 5 pontos (30,8%) e de 7 pontos (7,7%), demonstrado na Tabela
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Tabela 3: Frequéncia das escalas de mensuragao utilizadas
Escala f %o

Nao especificada 7 53,8
Likert 5 pontos 4 30,8
Likert 7 pontos 1 7,7
Outros 1 7,7
Total 13 100,0

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

A escala Likert, no entendimento de Cooper e Schindler (2016), permite medir o
grau de concordancia ou discordancia sobre determinada declaragdo. A escala Likert
tradicional possui 5 pontos, pois se submete as regras de Likert para construgao e teste.
Ja a escalas de 7 pontos se aproximam mais de uma curva normal e permite maior
variabilidade de respostas.

Na amostra estudada, 7 estudos ndo mencionaram a escala utilizada, 4 estudos
mencionaram a escala Likert de 5 pontos (30,8%), 1 estudo menciona a escala de Likert
de 7 pontos (7,7%) e 1 estudo (7,7%) utiliza outro tipo de escala.

4.3 COMPOSICAO DO QUESTIONARIO

Para Cooper e Schindler (2016) o questionario € o instrumento mais comum para
coletar dados em pesquisas na area de administragdo e a sua criacdo ¢ metade ciéncia,
metade arte. Ja Malhotra (2012) complementa que o questionario ¢ um conjunto formal
de perguntas cujo objetivo ¢ obter informag¢des do entrevistado.

Na amostra em estudo, foi possivel constatar que 12 estudos se valeram do
questionario para coleta de dados. No entanto, apenas trés dos 7 estudos trouxeram
maiores informacgdes sobre a estrutura dos questiondrios, de acordo com o critério que
estava sendo investigado, como o numero de questdes que cada um possuia € como foram
criadas as perguntas.

O unico software citado para aplicagdo dos questionarios foi o0 Google Forms com
uma ocorréncia. Os demais artigos nao citaram utilizagao de softwares. Na amostra foram
encontrados trés (3) artigos que utilizaram o questionario impresso, dois (2) questiondrios
online, porém sem maiores detalhes, um (1) nao utilizou questionario e os demais nao
foram especificados.

Para Ferreira e Falaster (2016), apesar de seu custo menor, os questionarios
enviados pela internet (e-mail) podem ter menor indice de resposta, pelas distragdes que
o ritmo de navegacao na internet apresenta e pela quantidade de e-mails intteis recebidos
pelos respondentes. Como sugestao os autores recomendam enviar pelo e-mail, mas com
sucessivas rodadas de acompanhamento para captar a participagao dos respondentes.

Foi possivel identificar em cinco (5) artigos o nimero de questdes aplicadas,
variando de 15 a 28 questdes, sendo mais utilizados os questionarios contendo 15
questdes (2 ocorréncias). O questiondrio aplicado foi apresentado como apéndice ou no
corpo do texto em 5 artigos (38,4%). O horizonte de tempo para aplicagdo dos
questionarios foi mencionado em 07 estudos, com duracdo entre 15 dias até 6 meses. A
apresentacao do questionario em apéndice ao artigo ¢ importante haja vista que ¢ um dos
pontos necessarios para replicagdo da pesquisa.

4.4 AMOSTRA: TAMANHO E TIPO

Para Cooper e Schindler (2016) a amostragem consiste em selecionar elementos
de uma populacao e, a partir desses, desenhar conclusdes para toda a populagao. Desta
forma, as amostras devem apresentar as caracteristicas da populagdo que pretende



EMPRESAS!
UFGD Urigrsidade Federat XI SICOI'If i

SIMPOSIO DE CONTABILIDADE E FINANCAS

representar. Para McDaniel e Gates (2002), os principais métodos de amostragem sao
divididos em duas categorias: amostragem probabilistica e amostragem nao
probabilistica. A amostra probabilistica ¢ utilizada quando todos os elementos da
populagdo tém a mesma probabilidade de serem selecionados. J& a amostra nao
probabilistica ¢ utilizada quando apenas alguns elementos da populagdo tém
probabilidade de serem selecionados. Neste sentido, Sampieri, Collado e Lucio (2013)
complementam que a escolha do tipo de amostra depende do problema de pesquisa, das
hipoteses, do desenho de pesquisa e suas contribuigdes.

A amostra deste estudo permitiu identificar o predominio das amostras
probabilisticas do tipo aleatoria, com 12 ocorréncias. As amostras ndo probabilisticas
foram mencionadas apenas em um (1) estudo. Com relacdo ao tamanho das amostras,
observou-se uma grande variedade (Tabela 4) com identificacdo de valores entre 118 e
23.242 individuos.

Tabela 4: Tamanho das amostras

Tamanho da amostra f %

<400 4 30,8
> 400 < 800 2 15,4
> 800 < 1200 0 0,0
> 1200 < 1600 2 15,4
> 1600 <2000 1 7,7
> 2000 <2400 1 7,7
> 2400 1 7,7
Nao apresenta 2 15,4
Total 13 100,0

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

O tamanho de amostra mais utilizada foi até 400 individuos, sendo que as amostras de
tamanho inferior a 800 estiveram presentes em 46,2% da amostra. Para Lana et al. (2018)
0 tamanho da amostra também pode ajudar a diminuir condi¢des de ndo normalidade.

4.5 METODO QUANTITATIVO EMPREGADO

A categorizagdo dos estudos analisados foi realizada por meio da leitura dos
artigos completos da amostra, visto que a estrutura dos artigos ndo seguia um padrdo, e
somente a leitura do resumo e da se¢do de procedimentos metodologicos seria insuficiente
para se identificar os procedimentos adotados. A categorizagdo iniciou-se com as técnicas
estatisticas levantadas em livros de estatistica.

Apo6s a identificacdo do método quantitativo empregado, fez-se o registro do

método para fins de apuracdo da frequéncia absoluta, frequéncia relativa dos mesmos
(Tabela 5).

Tabela 5 — Métodos quantitativos utilizados

Técnica Quantitativa f Freq. Relativa (%) Freq. relativa acumulada

(%)
Estatistica descritiva 7 26,9 26,9
Analise de Regressdo Multipla 6 23,1 50,0
Analise da Varidncia — ANOVA 3 11,5 61,5
Teste T 3 11,5 73,1
Modelagem de equagdes estruturais 2 7,7 80,8
Teste F 1 3,8 84,6
Analise de Regressao Logistica 1 3,8 88,5
Teste de Hipoteses Nao Paramétrico (qui-quadrado) 1 3,8 92,3
Analise Fatorial Confirmatéria 1 3.8 96,2
Correlagdo de Spearman 1 3,8 100,0
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Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

A estatistica descritiva, que € representada através dos calculos de média, moda,
mediana, desvio-padrio, coeficiente de variagdo, minimo e méaximo, foi a técnica mais
adotada (26,9% da amostra), seguida da Analise de Regressao Multipla (23,1%) e Anélise
da Variancia — ANOVA (11,5%). As trés técnicas somam 61,5% das ocorréncias de
técnicas quantitativas. Estudo realizado por Hosser, Cruz e Quintana (2018), cujo objetivo
foi mapear os métodos estatisticos utilizados nos congressos da Anpcont entre os anos de
2007 a 2015, identificou que, na linha de Mercado Financeiro de Créditos e Capitais, a
estatistica descritiva ocorreu na frequéncia de 46,76%, dos 139 artigos estudados. Ja
Dallabona, Rodrigues Jr. e Hein (2020), que analisaram os métodos estatisticos dos
artigos publicados em congressos da Anpad, concluiram em seu estudo que o método
estatistico mais utilizado nos trabalhos aprovados nos anais de congresso da Anpad foi
utilizado também a estatistica descritiva como técnica quantitativa.

4.6 BIBLIOGRAFIA DE SUPORTE

Procedeu-se ainda a identificacdo da bibliografia de suporte aos métodos
quantitativos empregados, para identificar quais sdo as fontes que ddo suporte as analises
desenvolvidas. As obras citadas estao apresentadas na Tabela 6.

Tabela 6: Relagdo das bibliografias de suporte mais citadas

Autores Titulo da Obra Ano f
HAIRIR-€ Multivariate Data Analysis 2009,2010 2
KLINE, R. B  Principles and practice of structural equation modeling 2011 2
DANCEY, C - s . .

P REIDY, . Estatistica Sem Matematica para Psicologia 2013 1

FIELD, A. Descobrindo a estatistica usando o SPSS 2009 1

KIRK, R. E Experimental Design: Prgcedurgs for the Behavioral Sciences: 2012 1
Procedures for the Behavioral Sciences

GI—(I) LDSTEIN Multilevel statistical models 1995 1

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

As obras referenciadas pelas publicagdoes analisadas e que embasaram suas
escolhas metodoldgicas, em termos estatisticos, a obra “Multivariate Data Analysis™ ¢ a
mais citada. Para Aranha ¢ Zambaldi (2005) essa obra é um classico na area, sendo um
livro introdutério bastante difundido entre os estudiosos de Administragdo. Para Bido,
Mantovani e Cohen (2018) os livros mais adotados nas disciplinas de Métodos
Quantitativos do curso de graduacdo de Administracdo e nos cursos Stricto Sensu
brasileiros, sdo o Hair et al. (2009) além do Favero et al. (2009), e Malhotra (2012).

4.7 SOFTWARE UTILIZADO

Quanto a analise dos dados, Sampieri, Collado e Lucio (2013) explicam que,
devido ao numero consideravel de dados coletados em pesquisas quantitativas, a analise
nos dias atuais ¢ realizada por computador, caindo em desuso a analise de forma manual
ou aplicando férmulas. No que concerne aos softwares utilizados para tratamento dos
dados, foi possivel identificar os seguintes: SPSS, Amos, R, Stata, Gretl e Microsoft
Excel®. O Grafico 2 apresenta a relagdo dos softwares e frequéncia nos 13 artigos da
amostra que informaram o uso. Os resultados mostram que o SPSS foi o programa mais

utilizado (4) sendo em alguns casos utilizados com outros moédulos como 0 AMOS (2) e
o R (2).
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Grafico 2: Softwares utilizados.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Nos softwares utilizados na amostra, apresenta-se a predominancia do SPSS. Para
Sampieri, Collado e Lucio (2013), o SPSS ¢ o programa mais difundido e passa por
constantes atualizagdes. O predominio do uso do SPSS também foi observado nos estudos
realizados por Dallabona, Nascimento e Hein (2010) e Dallabona, Rodrigues Jr. ¢ Hein
(2011). No presente estudo ndo foi identificadas variagdes de versdes deste programa.

5 CONCLUSAO

Este estudo buscou mapear os métodos quantitativos empregados nas pesquisas
sobre educagdo financeira, cujo resultado foi concretizado com a sintese das principais
caracteristicas dos artigos resultantes da pesquisa bibliografica.

O mapeamento realizado permitiu a identificacdo das palavras-chave mais
utilizadas para a indexacao dos artigos, as escalas mais utilizadas na coleta de dados, as
caracteristicas dos instrumentos de coleta (nimero de questdes e utilizagdo de software),
as caracteristicas dos processos de amostragem (tipo e tamanho), as bibliografias de
suporte aos autores, os softwares usados no processamento dos dados e o mais importante,
que sdo os métodos quantitativos empregados pelas pesquisas precedentes sobre educagao
financeira.

E notavel que parte significativa dos artigos ndo apresentaram de modo detalhado
os procedimentos metodologicos utilizados e desta forma, a analise das técnicas utilizadas
pode ser prejudicada em duas dimensoes: a replicacdo da pesquisa (coleta e andlise) e
analise da adequacao da aplicagdo do método. A literatura aponta casos de aplicagdes
inadequadas de técnicas estatisticas. Bido, Mantovani e Cohen (2018) alertam até para a
“destruicao de escalas de mensuragao” e “destrui¢do da teoria” pelo emprego de métodos
inadequados.

Investigar as etapas e técnicas €, portanto, um ponto importante para mapear o
caminho percorrido pelo pesquisador e possibilitar pesquisas futuras, bem como ajudar
futuros pesquisadores a embasar suas escolhas metodologicas em linha do que dizem
Lana et al. (2018, p. 5): “A inovagdo do método precisa seguir um roteiro cientifico
justificado e, mais importante, aceito.”

Por fim, o presente estudo ndo objetivou esgotar o assunto, mas sim contribuir
para o conhecimento e disseminacdo dos métodos quantitativos utilizados na tematica.
Desse modo recomenda-se para futuras pesquisas podem ser realizar um estudo com
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maior abrangéncia de bases de dados, com inclusdo trabalhos decorrentes de teses,
dissertagdes ¢ anais de eventos.
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