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RESUMO

A aplicagdo de estratégias de gestdo para prestacado de contas em Organizacdes do
Terceiro Setor (OTS) apresenta complexidade maior do que em outras empresas, diante
das peculiaridades existentes. Diante disso, este estudo tem como objetivo geral:
apresentar a aplicagdo da accountability em organizagdes do terceiro setor como
ferramenta de prestacao de contas de suas ag¢des. Para o alcance desse objetivo geral tem-
se os seguintes objetivos especificos: caracterizar as OTS, o que vem acontecendo ao
longo do tempo e entendimento dos parametros legais que regulam essas entidades;
conceituar accountability, trazendo a legislagdo e aspectos que envolvem essa pratica;
verificar a aplicacao da accountability em OTS, o que envolve a prestacdo de contas € o
que pode influenciar as fontes de financiamento. A metodologia para a realizagdo da
pesquisa baseou-se em pesquisa bibliografica de natureza qualitativa. Os estudos
analisados sugerem que a prestacdo de contas e a transparéncia sdo fatores que podem ser
determinantes na captagao de recursos, e tem a contabilidade como forma de atender as
demandas de informacgdes que evidenciam a agdes das OTS, o que tem relagdo com a
continuidade de operacdes dessas organizagoes.

Palavras-chave: Terceiro Setor; Accountability; Prestacdo de Contas; Fontes de
financiamento.

1. INTRODUCAO

O Terceiro Setor se configura como entidades de direito privado com finalidade
de atender as demandas de interesse publico a partir de praticas sociais e filantrdpicas, o
que pode incluir as fundagdes e associagdes (Rocha, 2019; Soares, 2020). Nesse sentido
a aplicagao de estratégias de gestdo em Organizacgdes do Terceiro Setor (OTS) apresenta
complexidade maior do que em outras empresas. Por essas institui¢des ndo visarem lucro,
ha peculiaridades que devem ser analisadas cautelosamente.

As caracteristicas predominantes encontradas nessas organizagdes sao seu carater
heterogéneo e sua composi¢ao por diferentes matrizes, com diferentes areas de atuacao
para a promocao primordial do bem social, auséncia de tarefas lucrativas que facam o
negdcio sustentar-se por seus proprios meios (Rocha, 2019).Assim, essas organizagoes
cada vez mais necessitam de estratégias corporativas capazes de atrair recursos humanos
e financeiros para sua operacionalizacao de forma que possam atender sua finalidade, sua
relacdo com o social.

Para garantir a efetividade de sua atuacdao, como qualquer outra organizagdo, as
OTS necessitam de recursos para que possam manter-se em funcionamento (Lima et al.,
2020). Nesse sentido, elas demandam determinados procedimentos de gestdo, como a
transparéncia na aplica¢do de tais recursos e para acompanhar sua evolugdo. Diante do
exposto, surge o seguinte questionamento: o desenvolvimento da accountability em
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organizagdes do terceiro setor, como ferramenta de transparéncia, possibilita uma
melhoria na captacao de recursos?

Tendo em vista a questdo proposta, o presente trabalho tem como objetivo geral:
apresentar a aplicacdo da accountability em organizacdes do terceiro setor como
ferramenta de transparéncia no sentido de possibilitar melhoria na captacdo de recursos.
Para o alcance desse objetivo geral tem-se os seguintes objetivos especificos: caracterizar
as OTS, e os parametros legais que regulam essas entidades; conceituar accountability,
trazendo a legislagdo e aspectos que envolvem essa pratica; verificar a aplicacdo da
accountability nas OTS, o que envolve a prestacao de contas e as fontes de financiamento.

Com base nas questoes da pesquisa e nos objetivos, a importancia do trabalho
consiste no tema ser relativamente novo no que se refere a aplicacdo da accountability
em OTS, estas que sdo constituidas basicamente pela sociedade civil e tém como objetivo
pretender sanar caréncias que ndo sdo atendidas pelo Poder Publico. Ademais, o estudo
tem sua contribuic¢ao teodrica, pois constitui-se de material para que pesquisadores possam
consultar e desenvolver novas investigagdes sobre essas entidades e suas formas de
captacao de repasses e doagdes. Assim o estudo colabora ainda com a academia para que
novas organizagdes da sociedade civil (OSC) tenham meios de pesquisa que orientem o
negdcio no que tange a prestagdes de contas, transparéncia, informagdes, medidas de
desempenho. Como contribui¢do pratica, o trabalho o apresenta diretrizes de como
realizar a accountability a partir das demonstragdes contabeis e financeiras, no contexto
de uma OTS.

O trabalho est4 estruturado em cinco partes, sendo a primeira a introducdo, a
segunda na qual ¢ feita uma revisdo de literatura, enfocando os conceitos basicos a
respeito do tema das Organizacdes do Terceiro Setor; a regulacdo das OTS sob enfoque
de diferentes autores estudados. Em seguida, aborda-se o surgimento da accountability.
Também ¢ apresentada a aplicac¢ao da accountability nas Organizagdes do Terceiro Setor.
Na terceira consta a metodologia. Na quarta, as consideragdes finais € na sequéncia, as
referéncias.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1. Organizacoes do Terceiro Setor

A Constitui¢ao Federal de 1988 trouxe em seu texto direitos fundamentais que ndo
eram garantidos pelo regime de excecdo anterior. Direitos sociais, chamados de segunda
geragao foram descritos como uma prestacdo estatal (Brasil, 1988). Educacdo, satude,
assisténcia aos desamparados estdo no rol do artigo 6° apesar de governantes ja terem
invocado uma clausula da reserva do possivel para mitigagdo dessa responsabilidade.
Esse principio ¢ utilizado por politicos como uma justificativa para a baixa qualidade de
servicos € a ineficiéncia de politicas publicas, o que foi afastado pela Suprema Corte
(Brasil, 2014).

Mesmo com o advento do Decreto-Lei 200 de 1967, que criou pessoas juridicas
no ambito da Administracdo Publica para divisdo de competéncias (Brasil, 1967), e
daquela “constitui¢ao cidada”, muitos problemas assolam a populagdo brasileira.
Exemplos sdo a “marginalizacdo” de pessoas com deficiéncia (PCD), a falta de
perspectiva de jovens carentes, a violéncia doméstica contra a mulher. Nesse contexto, as
Organizagdes do Terceiro Setor (OTS) tém por objetivo suprir necessidades sociais que
nao sdo atendidas pelo Estado. Elas sdo caracterizadas por sua natureza de assisténcia
social (Chenhall; Hall; Smith, 2010).
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O termo “Terceiro Setor” tem origem nos Estados Unidos da América em 1978
por John D. Rockefeller III, um intelectual do capital. O objetivo era proporcionar
reformas interessantes as classes dominantes (Montafio, 2002 apud Oliveira e Goddi-de-
Sousa, 2015). Segundo Landim (1999), no Brasil a expressao foi apenas traduzida, mas o
contexto por trds das dessas entidades era diferente das organiza¢des americanas
origindrias, que atuavam em um contexto de economia liberal (Landim, 1999 apud
Oliveira e Godoi-de-Sousa, 2015). Ademais, esse setor tem sido utilizado para denominar
uma série de instituigdes e tornou-se uma espécie de guarda-chuva para uma variedade
de organizagdes sem fins lucrativos (Oliveira; Godéi-de-Sousa, 2015).

As organizagdes do terceiro setor sdo formadas pela iniciativa privada sem fins
lucrativos, que tem como objetivo prestar servicos de carater publico. Suas atividades
estao relacionadas a diversas acdes para desenvolver o bem-estar social entre as quais
estdo: “filantropicas, culturais, recreativas, esportivas, religiosas e artisticas”, entre outras
(Quirino; Alves, 2022, p. 1).

No Brasil, as Organizagdes Nao Governamentais (ONGs), ainda que seja utilizada
como uma expressao constituinte do terceiro setor, ndo encontra respaldo juridico no pais
(Brito; Perez, 2014). Ela foi cunhada em um cenario p6s Segunda Guerra Mundial por
paises fundadores da Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU), para referir-se a
Organizagdes da Sociedade Civil (OSC) empenhadas na reconstruc¢do social (Pereira,
2003). Em resolugdao do Conselho Econdmico e Social das Nagdes Unidas, € especificado
que as ONGs funcionavam a margem do Estado: “todas aquelas ndo estabelecidas por
acordo intergovernamental” (Tavares, 1999, p. 17).

O setor em estudo pode ser entendido como um meio-termo entre o primeiro € o
segundo setores, os quais representam o Governo e as organizagdes lucrativas,
respectivamente. O terceiro setor se caracteriza por seu carater heterogéneo, ¢ composto
por organizacdes que atuam em diferentes areas (Rocha, 2019). A Figura 1 representa a
dinamica dos setores em relacao a sociedade.

Figura 1: Os Trés Setores e Sociedade
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Fonte: Rocha (2019, p. 5)

Alguns exemplos de OTS sdo as fundacdes de direito privado e as associagdes
civis. As diferencas entre ambas € que as primeiras sao as que possuem disponibilidade
de patriménio, velamento pelo Ministério Publico do Estado (MPE), vinculagdo com o
orgao instituidor. Esses atributos estdo descritos no Cdodigo Civil mais recente, em seus
artigos 62 e 66 (Brasil, 2002). No entanto, Etzioni (1973) menciona que materialmente
fundagao e associagao sao semelhantes no sentido de diminuirem o tamanho do Estado e
manterem contato com as empresas comerciais para resolucdo de questdes internas.
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As fundagdes podem ser instituidas para incontdveis atividades, desde
desenvolvimento de tecnologias alternativas até promog¢dao dos direitos humanos,
possibilidades que estdo elencadas no artigo 62 do Codigo Civil (Brasil, 2002). Quanto
as associagoes, estas eram comumente instituidas pela igreja e pelo Estado. Associagdes
clandestinas eram rigidamente reprimidas, condi¢cdo que representou um embrido para a
preméncia de uma liberdade de associagdo, que veio a ser confirmada pela Constituicao
Federal (Brasil, 1988; Moulaert; Ailenei, 2005).

A Constituicdo Federal apresenta previsdo para essas instituicdes em seus
dispositivos: o inciso XVII e seguintes do artigo 5° versam sobre a liberdade de
associacdo, vedacao estatal em seu funcionamento, sua extingdo; o inciso XIX do artigo
37, apesar de tratar da Administragdo Publica Indireta, refere-se as fundagdes de uma
maneira geral, ndo se restringindo apenas as fundagdes de direito publico. Di Pietro
assegura que existem dois tipos de fundagdes: de direito publico e de direito privado (Di
Pietro, 2016 apud Rainho, 2022).

2.1.1 Regulacao das Organizacgoes do Terceiro Setor

O ponto de partida normativo das OSC foi a lei 3.071, que instituiu o Codigo Civil
de 1916. Em seu artigo 16, as organizacdes foram salvaguardadas juridicamente como
associagoes, fundagdes e sociedades civis sem fins economicos. Conforme mencionado
por Silva (2010), o Quadro 1 define de maneira pormenorizada as pessoas juridicas.

Quadro 1: Organizagdes no Codigo Civil de 1916

ORGANIZACOES
Associagdes unido de pessoas em torno de objetivos comuns
Fundagoes patrimdnio destinado pelo seu instituidor para objetivos de interesse publico
Sociedades institui¢@o por individuo sem necessidade de associacdo com outros, nem a
civis disposicao de patrimdnio; ex: religiosas, pias, morais, cientificas ou literarias.

Fonte: Silva (2010)

Cada uma das organizagdes identificadas no Codigo Civil possui caracteristicas
proprias e um registro juridico de composicdo. Conforme Silva (2010), as organizagdes
sao definidas em relagdo a patrimonio, quantidade de individuos, objeto da instituigdo.
Praticas educacional e assistencial, que até entdo eram desempenhadas por Santas Casas
de Misericordia e colégios religiosos, a partir da Constituicao de 1934 tém o Estado como
um precursor de direitos sociais, a saber por meio do Conselho Nacional de Servigo
Social. Esta institui¢do assegurava a organismos subsidios governamentais e isencdo de
contribuicdo patronal. Isso foi possivel por conta da declaracdo de utilidade publica
direcionada as sociedades (Carvalho, 2006).

A articulagdo de Organizagoes da Sociedade Civil (OSC) viabilizada pela abertura
politica no Brasil propiciou uma conjuntura de Terceiro Setor conforme ¢ conhecida até
os dias atuais (ABONG, 2007). De acordo com Falconer (1999), o desdobramento da
cidadania empresarial constituiu-se no embrido para o advento do Grupo de Institutos,
Fundagdes e Empresas (GIFE), o qual foi o responsavel pela disseminacdo do termo
Terceiro Setor. Esse Grupo era um conglomerado de organismos privados que
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financiavam projetos sociais, ambientais e culturais de interesse publico (Falconer, 1999
apud Oliveira e Godoéi-de-Sousa, 2015).

Em 1999, a Lei 9.790 possibilitou as OSC serem classificadas como Organizagdes
da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) (Brasil, 1999). Essa faculdade era
instituida por um Termo de Parceria firmado entre o governo e a OSC, que fornecia
fomento para projetos desses organismos. Outrossim, empresas que também financiavam
recebiam incentivos fiscais (Ferrarezi, 2001, apud Oliveira e Godoéi-de-Sousa, 2015). Nao
obstante esse ato normativo tivesse sido um Marco Legal do Terceiro Setor, poucas
adesdes foram ratificadas posto que o resultado divergia do que fora consentido em
conversagoes prévias (Alves; Koga, 2003).

Alei 10.406 de 2002, o novo Cédigo Civil, revogou o anterior do século passado
€ manteve em seu artigo 44 apenas as fundagdes e as associagdes como pessoas juridicas
de direito privado (Brasil, 2002). Assim, de acordo com Silva (2010), as OSC deveriam
optar entre uma das formas juridicas possiveis naquele dispositivo legal.

De acordo com Oliveira e Godoéi-de-Sousa (2015), os avangos, retrocessos e
desafios enfrentados pelas OTS, o advento de leis, instituicdes e grupos privados
influenciaram o desdobramento das entidades. A Figura 2 esquematiza alguns atos
normativos e eventos que influenciaram o desenvolvimento do Terceiro Setor.

Figura 2: Evolucao Historica do Terceiro Setor
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Fonte: Oliveira e Goddi-de-Sousa (2015, p.190).

Como o aporte de recursos para as operacdes ¢ um dos aspectos mais sensiveis
para as entidades em questdo, um caminho para atracdo de investimentos seria a
introducao de técnicas de gestdo comumente utilizadas por empresas comerciais, mesmo
que isso apresente uma complexidade maior (Costa; Ramus; Andreaus, 2011). Isso ¢
corroborado pelo fato de que, apesar das OTS ndo terem finalidade de lucro, sua
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quantidade tem aumentado. Similarmente, concorrem no mercado, demandando capitais
financeiro ¢ humano (Aragjo, 2015).

Um novo marco regulatério para o setor foi a promulgacdo da Lei 13.019 de 2014,
mais conhecida como a Lei do Terceiro Setor (Brasil, 2014). Essa legislagao proporcionou
uma melhoria na relagdo entre OSC e governo por meio de regras principalmente quanto
a transparéncia e acesso a informacgdes (Brasil, 2018). Ademais, a partir dessa legislagao
foi revogado o titulo de Utilidade Publica Federal, cabendo aos estados e o Distrito
Federal a regulagdo dessa declaracao (Jorge; Vendruscolo, 2020).

A partir do momento em que entidades atendem aos requisitos estabelecidos em
normas legais e recebem recursos da Administragdo Publica, surgem dois institutos
contemporaneos de controle social muito debatidos: transparéncia e accountability
(Angelo Junior; Silva, 2019).

A transparéncia ¢ analisada em algumas pesquisas de trés formas: divulgacao, a
transmissao da informacao; clareza, o quao conciso e simples ¢ esse dado; e precisdo, o
atendimento de uma solicitacdo especifica (Schnackenberg; Tomlinson, 2016). Em um
contexto interno, encontra-se fundamento no principio da publicidade, que esta expresso
na cabeca do artigo 37 da Constituicdo (Brasil, 1988).

Outro normativo que determina as agdes de transparéncia e accountability das
OTS foi regulado pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC) a partir da Instrugdo
Técnica Geral (ITG) 2002 de 2012, alterada pela ITG 2002 (R1) de 2015, para entidade
sem finalidade de lucros. Esta norma determina a obrigatoriedade da elaboracdo de
demonstragdes contabeis e ainda: critérios e procedimentos especificos de avaliacao, de
reconhecimento das transacdes e variacdes patrimoniais, de estruturacdo das
demonstragdes contdbeis e as informag¢des minimas a serem divulgadas em notas
explicativas por essas entidades (CFC, 2015).

2.2.  Surgimento da Accountability

Accountability ¢ uma expressao da lingua inglesa sem tradugdo em portugués e
que se refere a conceitos como transparéncia, prestacdo de contas e responsabilizacao
(Duarte; Zouain, 2019). No Brasil surgiu com os estudos de Campos (1990) que na falta
de traducdo associou sua definicdo ao sentido de obrigacdo e que envolve
responsabilidade, transparéncia, prestacdo de contas e controle (Magalhdes (2023).
Surgiu no contexto da Administracao Publica, faz parte da governanga e esta intimamente
relacionada com a democracia, pois se refere a interacao entre Estado e sociedade ou entre
governos ¢ agentes privados e sociedade no sentido de atender as demandas sociais
(Pacheco et al., 2020).

O termo apresenta falta de consenso entre estudiosos, no entanto Lavalle e Vera
(2010) entendem-na como “prestagao de contas”. Ela € considerada corolario do conceito
de transparéncia visto que deriva de um desencadeamento ldgico entre as ideias (Silva;
Pereira; Araujo, 2014). Apesar da formacao da palavra accountability ter origem parecida
com a da “contabilidade” (do inglé€s accounting), Campos (1990) descreve que aquela
pratica nada tem a ver com as ciéncias contabeis. Ja posteriormente quando da publicacao
da Lei 13.019 de 2014, que definiria as regras da parceria entre OSC e governo, um dos
requisitos a serem cumpridos era a disponibilizagdo de demonstracdes contdbeis para
lograr os beneficios em questao (Ribeiro; Freitas Neto; Barbosa, 2019).

Quanto a forma, O’Donnel (1998) foi pioneiro nessa classificagdo, segundo o qual
pode ser de dois tipos, vertical e horizontal. De acordo com esse autor, a accountability
vertical refere-se as “agdes realizadas, individualmente ou por algum tipo de agdo
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organizada e/ou coletiva, com referéncia aqueles que ocupam posi¢des em institui¢cdes do
Estado, eleitos ou nao” (O’Donnell, 1998, p. 28, apud Dias, 2022, p. 20).
No que se refere a accountability horizontal se caracteriza como:

a existéncia de agéncias estatais que t€m o direito e o poder legal e que estdo
de fato dispostas e capacitadas para realizar agdes, que vao desde a supervisido
de rotina a sangdes legais ou até impeachment contra acdes ou emissdes de
outros agentes ou agéncias do Estado que possam ser qualificadas como
delituosas (O’Donnell, 1998, p. 40, apud Dias, 2022, p. 20).

Pesquisadores que também exploram a pratica da accountability no ambito da
Administragdo Publica, como Abrucio e Loureiro (2004), enfatizam alguns pontos
relevantes: seu carater democratico como uma responsabilizagdo politica; o processo
eleitoral ¢ o ponto de partida; e a ideia de que mais democracia resulta em mais
accountability.

De acordo com Angelo Junior e Silva (2019), as nomenclaturas relacionadas ao
exercicio da accountability estdo interligadas e pertencem a um mesmo universo de
entendimento. A Figura 3 ilustra um diagrama de circulos em que cada um dos conceitos
pertencentes ao campo de estudo da accountability ¢ representado.

Figura 3: Dimensoes da Accountability
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Fonte: Angelo Jnior e Silva (2019, p. 7).

Um aspecto também relevante ¢ em relagdo a medidas de sanc¢do, o que
responsabiliza os atores publicos no caso de ndo cumprimento de suas responsabilidades
para com os demais atores sociais (Caldeira; Sabenca; Braga, 2020; Keunecke; Teles;
Melo, 2020). No entanto, alguns autores ao longo do tempo enfatizavam a ineficiéncia
nas sangdes, como por exemplo O’Donnel (1998), que em seu entendimento tais agdes
nao sdo executadas de maneira conveniente. Fox (2006) argumenta nesse mesmo sentido
quando aponta que ainda hé caréncia da capacidade de responsabilizagdo e san¢do que
decorrem do conceito da accountability.

No campo do controle estatal, criticas eram tecidas pois “mesmo quando alguém
¢ apanhado pelo controle do Tribunal de Contas da Unido (TCU), a falta prova-se
compensadora, pois as multas pecunidrias sdo inexpressivas e as sangdes disciplinares em
geral ndo sdo aplicadas” (Campos, 1990, p. 46).
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2.3  Aplicacio da accountability em Organizagoes do Terceiro Setor

De acordo com Oliveira e Gododi-de-Sousa (2015), as OTS enfrentam diversos
desafios em tempos contemporaneos. Um dos entraves ¢ a diminuicdo do fluxo de
investimentos voltados a organismos sem fins lucrativos principalmente entre os anos
2009 e 2010. Essa mitigacao de recursos tem a crise economica mundial de 2008 e 2009
como uma das principais causas.

Para Santos, Mendes e Férran (2015), as fontes de financiamento ¢ um tema
sensivel para esses organismos por conta de uma dependéncia nesse tema. Esses valores
geralmente sdo provenientes de investidores, empresas nacionais € internacionais, e
mesmo do governo, que por meio de convénios e subsidios repassam verbas para essas
institui¢des.

Um aumento expressivo de OTS de mais de dez vezes foi constatado do inicio da
década de 1980 até o ano de 2005 (IBGE, 2010). Diante desse cenario, a adogdo de
técnicas de gestdo que evidenciassem suas agdes seria uma alternativa para que esses
organismos retomassem a confianca de grupos de interesse e pudessem ter mais fontes de
investimento (Carvalho, 2012; Franca, 2019).

De acordo com Silva (2010), o ambiente econdmico, social e regulatério em que
as OTS estavam atuando era significativamente mais complexo do que no século XX. A

Figura 4 mostra a conjuntura em que o terceiro setor estava inserido a partir dos anos
2000.

Figura 4: Configuragdo do Terceiro Setor no inicio do Século XXI
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Fonte: Silva (2010, p. 1319)

A aplicagdo dos parametros da accountability em OTS apresenta mais desafios do
que em empresas com fins lucrativos (Costa; Ramus; Andreaus, 2011). Isso porque essas
entidades possuem particularidades, como por exemplo a flexibilidade de gestao. Ainda,
muitas das vezes ndo ¢ necessario um alto nivel de profissionalizagdo para atuar em
empresas que nao visam o lucro, ja que sdo originadas por voluntariedade na sociedade
civil (Paes, 20006).

No entanto, a prestacdo de contas gera métricas e padrdes de desempenho que
podem ser utilizados por administradores para avaliar os resultados de suas atividades,
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evidenciadas pelas demonstracdes contabeis, que devem ser elaboradas pela entidade sem
finalidade de lucros. De acordo com ITG 2002 (R1), sdo: o Balango Patrimonial, a
Demonstragdo do Resultado do Periodo, a Demonstra¢ao das Mutagdes do Patrimonio
Liquido, a Demonstra¢do dos Fluxos de Caixa e as Notas Explicativas, quando aplicavel
(CFC, 2015)

De acordo com a norma ITG 2002 (R1), a demonstracdes contabeis devem atender

aos seguintes requisitos:
No Balango Patrimonial, a denominagao da conta Capital deve ser substituida
por Patriménio Social, integrante do grupo Patriménio Liquido. No Balango
Patrimonial e nas Demonstra¢des do Resultado do Periodo, das Mutagdes do
Patrimonio Liquido e dos Fluxos de Caixa, as palavras lucro ou prejuizo devem
ser substituidas por superavit ou déficit do periodo.
Na Demonstracdo do Resultado do Periodo, devem ser destacadas as
informagdes de gratuidade concedidas e servigos voluntdrios obtidos, e
divulgadas em Notas Explicativas por tipo de atividade.
Na Demonstracao dos Fluxos de Caixa, as doagdes devem ser classificadas nos
fluxos das atividades operacionais (CFC, 2015).

Observa-se, portanto, que as demonstragdes contabeis de uma OTS se diferenciam
das outras empresas, diante de sua finalidade de ndo visar lucros, o que lhe confere
nomenclaturas em suas contas que possam evidenciar suas agdes de cunho social. De
acordo com Melo e Azevedo (2019, p. 29), assim como os relatorios da administragdo as
demonstragdes contabeis fazem parte de conjunto de informagdes que evidenciam
“aspectos historicos, missdo e objetivos da instituicdo, dados estatisticos, evolugdo,
projetos desenvolvidos no periodo, individuos atendidos, etc.[...]”. Essas informagdes
sdo de interesse dos stakeholders, que a partir das quais podem acompanhar o
desempenho dessas organizagoes.

No que se refere as dimensoes da accountability, assim como foi classificada no
campo estatal, de acordo com Costa, Ramus e Andreaus (2011), para entidades sem fins
lucrativos sdo:

» econOmica: foca na sustentabilidade financeira;
* social: pontua a incorporagdo da responsabilidade social as estratégias;
* missdo: ¢ a possibilidade de extrair-se do valor social 0 maximo potencial.

Sob esse prisma, estudos sobre acountability em OTS buscaram identificar a
dindmica no processo de gestdo e de prestacdo de contas em tais organizacdes. Franga, et
al. (2019) em sua investigacao tratam de associagdes e fundacdes publicas, e a aderéncia
destas a uma norma de contabilidade especifica, que de acordo com os autores ¢ uma das
etapas da accountability. As pessoas juridicas abordadas por Franca et al. (2019) foram
instituicdes de educacdo e de assisténcia social sem fins lucrativos que t€ém como
prerrogativa uma imunidade tributaria contemplada pelo artigo 150, inciso VI, alinea c)
da Constituigdo (Brasil, 1988). Esse instituto também ¢ aludido na Lei de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar 101) de maneira detalhada em seu artigo 14
como uma renuncia de receita (Brasil, 2000).

Jorge e Vendruscolo (2020) procederam a um estudo aplicado, identificando trés
gestores que descrevem a prestacdo de contas em suas respectivas organizagoes. Estas
institui¢des atuam nas areas de administracao/juridico, educagdo, saude, e possuem
tamanhos diferentes. Os autores identificaram significativas peculiaridades das fundagdes
e das associagdes analisadas, que servem como um padrao de comportamento dessas
pessoas juridicas. As primeiras tém seus processos destinados a 6rgaos reguladores como
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o MPE, Tribunal de Contas. Essa pratica estd intimamente ligada a requisitos
estabelecidos em leis e atos normativos por conta de uma responsabilidade social, o que
incorpora a accountability horizontal; ja as segundas realizam a accountability vertical,
voltada principalmente para seus associados e stakeholders.

Os estudos evidenciam que a accountability de cada OTS tem especificidades em
seu processo. Isso pode ser corroborado pela demanda por informacgdes, as instituigdes
que sdo responsaveis pela fiscalizagdo, a grande diversidade que engloba o setor (Jorge;
Vendruscolo, 2020).

3 METODOLOGIA

A metodologia para a realizagdo deste estudo baseou-se em pesquisa bibliografica
de natureza qualitativa, a respeito do tema proposto. De acordo com Gil (2008, p. 44) “a
pesquisa bibliografica ¢ desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos”. Quanto aos fins, caracteriza-se como
estudo descritivo, pois se propoe a descrever as caracteristicas de determinado fenomeno
(Gil, 2008), qual seja, da aplicagdo da accountability em OTS encontradas na literatura.

A investigacdo considerou ainda a pesquisa documental, esta que tem como
objetivo a caracterizagdo do estudo em seu contexto (Cooper; Schindler, 2011, Silva,
2017). Dessa forma, o documento utilizado foi a Resolugdo do Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) n° 1.409/2012 de 21 de setembro de 2012, que instituiu a
Interpretacdo Técnica Geral - ITG 2002 (R1) de 2015 que estabeleceu critérios e
procedimentos especificos de avaliacdo, entre os quais estdo: de reconhecimento das
transagdes e variagdes patrimoniais, de estruturacdo das Demonstragdes Contéabeis e as
informagdes minimas a serem divulgadas em Notas Explicativas de entidade sem
finalidade de lucros (CFC, 2015).

4 CONSIDERACOES FINAIS

As OTS representam muitas entidades que exercem atividades no ambito da
saude, da educagdo e da assisténcia social. Elas ndo tém finalidade de lucro como as
organizacdes do primeiro e segundo setores, que sdo formados pelo governo e as
empresas comerciais, respectivamente. Isso traz uma necessidade de que atraiam
investimentos para viabilizar suas operacdes, manter funcionarios € cumprir com seus
deveres e obrigagdes em geral. Torna-se premente a adocdo de praticas de gestdo
corporativa que estimulem a entrada de recursos financeiros. Assim, o trabalho teve por
objetivo geral pesquisar a accountability em organizagdes do terceiro setor.

Os estudos analisados evidenciam a accountability como um instrumento muito
importante para que o governo e a sociedade tenham confianga naquilo que ¢
desenvolvido em uma OTS. Apesar de ter origem na Administragao Publica, como uma
maneira de protecdo daqueles que sdo governados, esse processo tem sido utilizado em
organizacdes sem fins lucrativos como uma contraprestacdo de como os valores
arrecadados sdo utilizados, a prestacdo de contas e transparéncia de suas acdes. Nesse
sentido, entende-se a importancia das informagdes contdbeis e financeiras como
instrumento de evidenciagdo da aplicacdo dos recursos arrecadados. Dessa forma,
investidores, acionistas, os stakeholders em geral possuem meios para avaliar o resultado
de suas aplicacdes.

De acordo com os estudos analisados, isso acontece entre entidades e governos
quando ha imunidades tributdrias. Institui¢des sem fins lucrativos que atuam no ambito
da educacdo e da assisténcia social, de acordo com a Constituicao (Art. 150. VI, alinea
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c), possuem isengdes fiscais, que podem ser consideradas como uma forma de
investimentos indiretos realizados pelo Estado. Nesse sentido, deve haver também a
pratica da accountability a fim de que haja a divulga¢do de informagdes de que os recursos
sao despendidos de maneira responsavel. E esse procedimento deve ser constituido com
rigor uma vez que se trata de recursos publicos.

Entende-se que, ndo obstante as OTS apresentarem uma accountability mais
desafiadora por conta de uma flexibilidade de gestdo nesse setor, essa ferramenta
demonstra ser significativa para que interessados nas informacdes tenham um retorno
sobre as operagdes. Conclui-se que ha confiabilidade e seguranca de que esses atores
possam continuar realizando suas aplicagoes; e as OTS tém sustentabilidade econdmica
para dar prosseguimento com suas atividades. Ainda, essa ferramenta traz em seu escopo
parametros como informagdes que devem constar, medidas de desempenho entre outros.

Portanto, entende-se que o exercicio da accountability é perene e esta relacionado
a diversos aspectos da sociedade. Isso pode ser observado com legislagdes, demandas e
desdobramentos. Da mesma maneira, o processo ocorre distintamente entre os
organismos que possuem destinatarios diferentes de acordo com seus campos de atuagao
e natureza juridica.
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