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RESUMO: 4 importdncia da manutengdo nas empresas vai aléem da redugdo de custos. Nos dias de hoje, ela é
determinante para o sucesso, ja que um plano de manutencdo correto agrega valor ao produto final. Nesse
contexto o presente trabalho tem como objetivo apresentar uma proposta de implementa¢do de um plano de
manutengdo preventiva de uma prensa enfardadeira (JZardo e modelo PVF 27 T) no processo produtivo de uma
empresa que gerencia residuos. A metodologia utilizada é uma pesquisa de campo com estudo de carater
qualitativo, sendo pautado de pesquisas em referenciais teoricos e aplicado questiondrios com trabalhadores na
drea de manutengdo, onde se buscou a compreensdo do processo para a elabora¢io de um plano mais
adequado para a prensa enfardadeira. Foi possivel observar a necessidade da implementa¢do do plano de
manutengdo preventiva. O mesmo ajudard a empresa na eliminag¢do significativa de perdas de produtividade
através de inspegdes e troca de componentes do equipamento em periodos pré-determinados, bem como
diminui¢cdo nos custos operacionais, maior tempo de disponibilidade dos equipamentos e aumento da
produtividade.

PALAVRAS-CHAVE: Plano de Manuten¢do,; Manutengdo Preventiva, Produtividade.

ABSTRACT: The importance of maintenance in the companies goes beyond cost savings. Nowadays, it is
crucial to success, since a correct maintenance plan adds value to the final product. In this context the present
work has as guidelines to submit a proposal to implement a preventive maintenance plan of a baler press
(JZardo and BVP model 27 T) in the production process of a company that manages waste.. The methodology
used is a field research and study of qualitative character, being marked for research in theoretical and applied
reference questionnaires with maintenance workers, seeking to understand and devise a plan best suited for the
baler press. As results (presented in table), you can see the importance of this study, where it is the need for the
implementation of the plan of preventive maintenance, the same will take on important advances for the
company, eliminating the productivity losses, through inspections and exchange of equipment components in
predetermined periods. Thus, the importance of the implementation of the plan of preventive maintenance, as
well as the positive results that the company can achieve, it ratifies that with this plan have return, lower cost,
increased availability of equipment and increased productivity.

KEYWORDS: Maintenance Plan; Preventive Maintenance; Productivity.

1. Introducao

A busca por melhoria nos processos produtivos, em dias de economia globalizada e de alta
competitividade, ¢ algo que deve ser tratado com prioridade pelas industrias para que melhor
atendam as necessidades dos seus clientes. Para que atinjam melhorias nos seus processos,
aumentando, com isso, a sua produtividade, as paradas dos equipamentos devem acontecer,
apenas, de forma programada. Desta forma a gestdo da manuten¢do ganha um papel

fundamental no setor industrial e o planejamento e controle da manutengdo torna-se cada vez
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mais essencial para que as falhas nos equipamentos sejam diminuidas trazendo, com isso,

melhorias continuas dos sistemas produtivos.

Um processo ¢ composto de entradas, saidas, tempo, espago, ordenagao, objetivos e valores
que resultam em uma estrutura para fornecer servicos e produtos aos clientes. Essas etapas
sdo observadas nos processos de uma empresa, através de procedimentos operacionais. O foco
do processo produtivo da empresa foco do estudo ¢ voltado para a prensagem, onde os
residuos para reciclagem, devidamente segregados, como papel, papeldo e plastico, passam
pela maquina enfardadeira que reduz o volume do material a fardos, posteriormente
transportados para a area de produg@o ou para outras empresas de reciclagem. Por se tratar de
um processo extremamente importante e necessario para o bom desenvolvimento da empresa
(pois sem tal, a producdo dos residuos ficara ociosa e consequentemente nao serao
despachados para o destino final), torna-se, portanto, de suma importancia a implementacao
de um plano de manutenc¢do preventiva para maquina enfardadeira, visto que, nos momentos

nos quais esta parada, toda a produg¢ao ¢ interrompida.

Diante do exposto e por observar a inexisténcias de procedimentos preventivos na maquina
enfardadeira utilizada no processo produtivo de uma empresa que trabalha no ramo de
reciclagens, surgiu o interesse em estudar e propor um plano de manuten¢do preventivo para
este equipamento, considerando-o de fundamental importancia para o processo da empresa e,
levando-se em consideragdo que as paradas por falta de manutencdo podem afetar

consideravelmente a produtividade da empresa.

2. Manutencio industrial

De acordo com Pinto e Xavier (2001), embora despercebida, a manutengdo sempre existiu
desde as épocas mais remotas, mas somente a partir do século XVI comegou a ser conhecida
através da criagao do relogio mecanico na Europa Central, onde surgiram os primeiros
técnicos de montagem e assisténcia. Mas, com o advento da I Revolucdo Industrial (1760 a

1860) e a introducdo das maquinas a vapor, a manutencao entao se firmou nas organizagdes.

Nesse contexto, Santos e Mellk (2011) afirmam que, como o crescimento industrial a partir de
1920, houve a necessidade de a manutengao ser intensificada e priorizada, onde, até entdo, a
manutencdo era vista em segundo plano, sendo executada pelos proprios operarios. Em

decorréncia da 1* Guerra Mundial e a introdugdo da linha de producdo em série desenvolvida
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por Ford, as empresas sentiram a necessidade da criacdo de equipes de manuten¢do, com
métodos e técnicas para suprir as exigéncias do sistema produtivo industrial. O principal
objetivo das equipes de manutencao era manter as maquinas funcionando, assim reduzindo os

custos de producao e aumentando a produtividade.

Xenos (1998) define manutencdo como a realizagdo das atividades necessarias para assegurar
que uma determinada maquina ou equipamento consiga desempenhar suas fungdes para quais
foi projetado e construido, em niveis de desempenho satisfatorios. Por sua vez, Souza (2009),
diz que a manutencao ¢ uma técnica de conservagao dos equipamentos e componentes durante
0 maior prazo possivel e com o maximo rendimento. Pinto e Xavier (2001) afirmam que a
manuten¢do ¢ um conjunto de cuidados técnicos (conservagdo, adequagdo, restauracdo,
substituicdo e a prevencdo) indispensaveis para o funcionamento regular das maquinas,

equipamentos, ferramentas e instalagdes.

3. Manutencio preventiva
Segundo Silva (2004), a manutengao preventiva ¢ a atuacao realizada de forma a reduzir ou
evitar a falha ou quebra no desempenho, seguindo um plano previamente elaborado, baseado

em intervalos definidos de tempo.

A vista disso, Nemésio (2009) infere que a manutengdo preventiva define-se quando ha
intervengdo na maquina/equipamento antes que pare de operar. Ou seja, uma acao
programada, baseando-se na experiéncia, estatistica ou outra forma de analise, onde sejam
ponderadas as vantagens da retirada ou ndo do equipamento da linha de producao. Slack,
Chambers e Johnston (2002) dizem que a manuten¢do preventiva visa eliminar ou reduzir a
probabilidade da ocorréncia de falhas por meio de limpeza, lubrificagdo, substituicdo e

verificacao das instalagdes em intervalos de tempo planejados previamente.

Xenos (1998) afirma que a principal caracteristica deste tipo de manutengdo ¢ a busca
sistematica para impedir a ocorréncia de falhas. Nesse sentido, Souza (2009) revela que a
escolha de uma estratégia que justifique e facilite a utilizagdo da manutengdo preventiva ¢
funcdo do gerente de manutencdo da companhia, onde seus argumentos devem ser baseados

na reducao dos custos de manuten¢ao e no aumento da produtividade.

Xenos (1998) afirma que a manutengdo preventiva consiste em:
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a) Inspecdes periddicas de partes especificas e medi¢des dos pardmetros do equipamento para

monitorar sua degradacdo e detectar sinais de falha ou condi¢des anormais;

b) Reformas periodicas de partes do equipamento que se desgastam ao longo do tempo, sejam

pelo uso ou por agentes naturais;

¢) Trocas periddicas de partes do equipamento que se desgastam ao longo do tempo, sejam

pelo uso ou por agentes naturais;

Para Black (1991), a manutengdo preventiva além de promover o aumento da confiabilidade
das maquinas, garante o aumento do nivel de flexibilidade para a execucdo dos trabalhos de
manuten¢do, podendo estes ser realizados nos finais de semana ou quando melhor se
encaixarem com a produgdo. Mas, caso a manutencdo ndo seja executada de maneira

eficiente, pode originar diversos problemas, tais como:

a) Perda de tempo na producao por quebra do equipamento;

b) Reducdo da vida 1til do equipamento;

¢) Acidentes de trabalho pelo mau funcionamento do equipamento;

d) Variagao na qualidade do produto final.

4. Plano de manutencao

De acordo com Xenos (2004), um plano de manutencdo consiste em um conjunto de agdes
preventivas com datas para sua execu¢do. Em outras palavras, ¢ apenas um calendario de
acoOes preventivas das maquinas. Sua elaboragdo ¢ relativamente simples quando se conhece
as agOes preventivas de inspecdo, reforma ou troca de pegas que os equipamentos exigem e
seus respectivos intervalos. Em principio, essas acdes devem estar definidas nos padrdes de
manuten¢do, os quais devem conter, entre outras informagdes, instru¢des detalhadas sobre o
que inspecionar, reformar ou trocar, qual a frequéncia, por que e como as tarefas devem ser
executadas. Dessa forma, com base nas informagdes contidas nos padrdes, podem-se elaborar

planos de manutenc¢do preventiva que definem, para cada tarefa, suas respectivas datas.

Segundo Ribeiro (2003), a fungdo principal de um plano de manutengao € controlar o estado e

garantir a disponibilidade de um equipamento. Rousand (1998) e Zaions (2003) inferem que



IT Simpo6sio Nacional de Engenharia de Produgao u F

Universidade Federal da Grande Dourados
29 de outubro a 01 de novembro de 2019 GD

Simpésio Nacional de Engenharia de Producao Dourados, Mato Grosso do Sul, Brasil

os planos de manutencdo tradicionais sdo baseados frequentemente em recomendagdes dos
fabricantes, manuais das maquinas, opinides de especialistas, padroes de legislagdo ou da

companhia, e de dados historicos de manutengao.

Xenos (2014) e Zaions (2003) sugerem utilizar essas informagdes apenas quando nao se tém
informagdes historicas das falhas, para determinar por meio da estatistica a periodicidade das
tarefas de manutencao através das caracteristicas de cada equipamento. Sellito (2005) e Viana
(2009) afirmam que esses dados podem servir de insumos para a realizacao de calculos de
estimativas de confiabilidade, que mostram em qual fase da vida util o equipamento se
encontra, e qual a melhor estratégia de manutencdo a ser adotada. Xenos (2014) reitera que a
revisdo periddica dos planos de manutengdo preventiva ¢ algo essencial para atualiza-los com
os dados reais dos equipamentos, tornando a margem de erro, as tarefas de manutengao e as

falhas, mais proximas de zero.

5. Procedimentos metodologicos

O presente estudo ocorreu através da pesquisa de campo, visto que a mesma possibilita e
fundamenta a andlise diretamente dos funcionarios, da maquina em questdo, a fim de
conhecer, identificar e fazer um levantamento da proposta desta pesquisa, sendo o estudo de
carater qualitativo. Cleber e Ernani (2013) explicam que a pesquisa qualitativa tem o
ambiente como fonte direta dos dados. O pesquisador mantém contato direto com o ambiente
e 0 objeto de estudo em questao, necessitando de um trabalho mais intensivo de campo, sendo
assim, as questoes sdo estudadas no ambiente em que elas se apresentam sem qualquer
manipulagdo intencional do pesquisador. A implementa¢do deste estudo também se optou por
utilizar a pesquisa bibliografica por meio de consulta em artigos, livros e demais fontes que

pudessem comprovar a importancia desta pesquisa.

A pesquisa foi realizada em uma empresa de gerenciamento de residuos, que esta situada no
Municipio de Sao Luis-MA e atualmente conta com um quadro de 40 funciondrios efetivos.
Os servigos prestados tém por objetivo disponibilizar solugdes para a destinacao dos residuos
através do gerenciamento ambiental utilizando o tratamento e a destinagdo final de residuos,
conforme suas atividades: coleta, transporte, reciclagem de residuos solidos e tratamento de

efluentes industriais e sanitarios.

Conhecendo os objetivos dos servigos prestados pela empresa, faz-se necessario falar acerca
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da prensa enfardadeira eletro hidraulica vertical (JZardo e modelo pvf 27 t) a qual foi objeto
da pesquisa, com o fim de confirmar a importancia de aderir a implementagdo do plano de
manutengao para esta maquina no processo produtivo. Para alcangar os objetivos deste estudo,
os dados foram levantados e tabelados através de informagdes coletadas por meio do plano de
manutencdo especifico para a prensa enfardadeira retirado do manual de instrucdes da

maquina.

5.1. Processo de reciclagem

O processo operacional inicia-se com a coleta dos residuos, apos coletados sdo transportados
a empresa, e antes de serem segregados sdo registrados e devidamente pesados em uma
balanca rodoviaria eletronica TOLEDO de modelo KIT 9091 com capacidade para 30
toneladas, e em seguida dirigida para o galpdo de triagem onde serdo separados por tipos
plasticos (embalagens de garrafas e filmes), papeldo, metal, madeiras, construgdo civil,
residuos organicos e comuns. Os residuos plasticos, papel e papeldo passam pelo processo de
prensagem onde se reduzem a fardos de 250 kg. Apds passarem pelos processos adequados os

residuos sao devidamente despachados para o destino final.

No processo de prensagem dos residuos segregados utilizou-se uma prensa eletro hidraulica
vertical (JZardo e modelo PVF), que possui um cilindro hidraulico, motor elétrico de 220v,
20cv/4 polos e bomba hidraulica de 28L/min ou 120bar com caixa de prensagem com as
dimensodes de 0,70x 1,10 x 1,01 m que reduz o volume dos residuos e faz fardos de até¢ 250
Kg com o tamanho aproximado de 200 x 1,10 x 1,00 m sua capacidade produtiva ¢ de 12

fardos/O8h.

5.1.1. Manuten¢ao da maquina

A prensa enfardadeira ¢ o equipamento cuja fungdo no processo ¢ reduzir o volume dos
residuos plasticos, papel e papeldo a fardos compactados, utilizando-se a pressdo exercida por
uma plataforma de prensagem em um movimento de descida. Dessa maneira, ficard mais

pratico transportar os residuos ao destino final.

Abaixo, segue os passos para realizacdo da manutengdo na maquina enfardadeira, conforme

manual de instrucoes.

a) Para a realizacdo da manutencdo deste equipamento, sempre acionar o botdo de
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emergéncia;

b) E recomendado revisar e testar as condigdes e conexdes elétricas (nos relés de seguranga,

bornes, contatoras, cabos, contatos da chave de seguranca, fonte de tensao, sensores);

c¢) Conferir e garantir o correto funcionamento das valvulas uma vez por més;

d) Verificar se ndo existe vazamento de ar/6leo (nos cilindros, nas valvulas) uma vez por més;
e) Revisar os sistemas de ar (filtros, mangueiras, valvulas, conexdes), a cada 6 meses;

f) Garantir que esteja correto o encaixe dos atuadores nas chaves de seguranga (uma vez por

més);
g) Revisar se as protecdes mecanicas estao presentes (diariamente);

h) A situagdo normal de trabalho do equipamento deve ser restaurada somente quando os
responsaveis pela manutencdo acabarem o servigo e estiverem devidamente afastados da

maquina. E as protegdes fixas que tenham sido retiradas devem ser colocadas e aparafusadas.

1) Somente pessoas autorizadas e treinadas, que reconhecem os riscos residuais da maquina,

devem realizar a manutenc¢ao;

j) Em caso de algum incidente ou acidente, a maquina devera ser imediatamente interditada
pelo usuario e a FORZAN (Assisténcia Técnica de Equipamentos Hidraulicos), ser

imediatamente avisada para seu corpo técnico realizar uma inser¢ao e avaliacdo da maquina.

6. Resultados e discussoes

Este estudo tem como objetivo principal a proposta de um plano de manutengdo preventiva
para a prensa enfardadeira, a fim de evitar paradas nao programadas, devido as manutengdes
corretivas, que afetam a producdo. Dessa forma, a empresa pode aumentar os lucros e
disponibilidades da maquina através da manutencdo preventiva, pois, por meio dela, as
paradas inesperadas diminuem, ndo atrapalhando o processo produtivo, aumentando
significativamente a disponibilidade dos equipamentos. Isso implica em que a maquina

trabalhe todo o seu tempo disponivel, sem ocorréncia de paradas inesperadas.

Para um melhor desempenho do planejamento de manutenc¢des da prensa enfardadeira, houve
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a necessidade de realizar a constru¢do do plano de manutengdo preventiva. Inicialmente

buscou-se realizar o levantamento de dados através de reunides com os funciondrios que

trabalham no setor de manutengdo. Dessa forma, pode-se dimensionar de forma assertiva a

necessidade de um plano de manutengao preventiva. Apds estabelecer o plano de manutengao,

¢ importante aqui ressaltar que houve um levantamento de uma proposta de ordem de servigo,

detalhada na figura 1, pois, para solicitar a manutencdo, ¢ necessario que seja feita antes a

ordem de servico. Depois de realizada a ordem de servico, ¢ chegada a hora de gerar e

analisar os dados e quantificar todas as informagdes apontadas pelos técnicos no momento da

manutencao.
ORDEM DE 3ERVICO | DATA PROGRAMADA Equipamento
(00001, P SO H ETH Prenza Enfardadeim
INFORMACOES GERAIS DADROES DE EXECUCAOD

SOLICITANTE oo, o T2e, Wamsteng o PRAFO DE ENTREGA ...
SETOR EXECUTANTE ... Manutengio Macinica TEMPO DE EXECUCAD ...
TIE0 DE MANUTENCAO : Manutengio Prevenbva
LOCALEACAOQ ... Galpio

SERVICO SOLICTTADO:

OB:FRVACOES: M
- UzarEPTs;

- Usar Capacats;

- Izghar axa'fsz de trabatho.

A TENC A

- fzrvico envolve equipamentos ensrgizados, havendo portanto rscos de acidentss.
- Certifiqgue <2 com atengio a DEZENERGIZACAQ do squipamento 2 tsolamento da arsa.

DESCRICAD [SERVICO MATERIAL Qtde Prav.
Limpera daz capms de prenzasem e aimentagio
Lubrificacio do cilindro hidranlieo fepoEicio
Voerficacio 608 3EnsOrss masneticos 4 ssTumEACa troca
WV erfeacio das tmvas troca
Verifieaciodos mles de sempranca troca
WV erificacio domartslo do sstema de ratencio conssrto'troca
Foits da walvula dz retencio 2 da vabuls limitadora dz pressdo troca
W erifiacio da Bomba hidravkea & do comando consarto'roca
EXECUTANTE INICIO DE SERVICO FIM DO SERV ICO
RESPOSAVEL SUP. MANUTENCAD RECIBO PELA PRODUCAD LIEERADO

FIGURA 1 — Proposta para a ordem de servigo. Fonte: Autores (2019).

Apds esse processo, buscaram-se os dados de manutencdo fornecidos no catdlogo do

fabricante da prensa enfardadeira, para cumprir com o objeto do estudo, elaborando, entdo,

uma proposta de plano de manutengdo para o cenario atual da maquina.
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Apobs a proposta do plano preventivo proposto para a empresa, demonstrado na Figura 2,

Il S'WEP*

Simpésio Nacional de Engenharia de Producao

notou-se que a situag@o atual da mesma com relacdo @ manutencdo preventiva ¢ preocupante,
uma vez que foram observados pelos pesquisadores pendéncia em 15 das 17 verificagdes
propostas pelo plano. Entre os equipamentos pendentes estdo a porta caixa de prensagem,
porta caixa de alimentacdo, porta saida de material, painel de comando, sistema de retengdo

mecanica, valvula de retencdo e valvula limitadora de pressao.

E necessario efetuar trocas de sensores, travas, relés de seguranca urgentemente para que a
empresa nao venha sofrer com paradas nao programadas do equipamento. Verificou-se ainda
pela proposta do plano, que apenas o cilindro hidraulico possui condigdes satisfatorias para
executar as atividades do equipamento. Para melhor evidenciar o objeto de estudo desta

pesquisa, segue abaixo a tabela proposta para o plano de manutencao.

Desc. Do Equip. TAG Verificagdo Procedim FREQ.
limpeza verificagdo 650h
Porta caixa de prensagem | PCP-0300-0001 sensor magnético de seguranca troca 8000h
Travas conserto/troca | 8000h
limpeza verificagdo 650h
Porta caixa de alimentagdo | PCA-0300-0001 | sensor magnético de seguranga troca 8000h
Travas conserto/troca | 8000h
limpeza verificagdo 650h
Porta Saida de Material | PSM-0300-0001 sensor magnético de seguranga troca 8000h
Travas conserto/troca | 8000h
limpeza verificagdo 650h
Painel de Comando PAI-0300-0001
Relés de seguranga troca 4000h
i 3 Travas conserto/troca | 8000h
Sistema d? r.etenc;ao SRM-0300-0001
mecanica martelo conserto/troca | 8000h
Valvula de renten¢ao VAR- 0300-0001 Spare part kit 6-9611 92 4010 troca 12000h
Valvula limitadora de 11 513000001 | Spare part kit 6-9611 92 0022 froca 12000h
pressdo
Bomba Hidraulica conserto/troca | 8000h
Cilindro Hidraulico CIL-0300-0001
Comando conserto/troca | 8000h

FIGURA 2 — Proposta para o plano de manutengdo. Fonte: Autores (2019).

A inspec¢ao deve considerar aspectos visuais basicos € tem como objetivo verificar avarias nas
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condi¢des de trabalho e a integridade do equipamento, que venham a comprometer a
produgdo da empresa. Serd realizada por um técnico antes do comego das atividades, a fim de
verificar se o equipamento estara apto para a execu¢do da sua funcdo. Apds constatar a
regularidade do equipamento o mesmo devera ser liberado para inicio das atividades.
Paralelamente a esse processo o técnico responsavel pelo equipamento precisa estar atento as
irregularidades que podem ocorrer. Caso isso acontega, deve-se solicitar uma ordem de

Servigo.

7. Consideracoes finais

E conveniente mostrar que esse artigo tem importancia, tanto para as organiza¢des em geral
quanto para a area académica. Neste trabalho foram abordados assuntos pertinentes a
engenharia de producdo, possibilitando um claro entendimento dos topicos estudados. O
desenvolvimento deste trabalho, por meio de uma pesquisa, objetivou a realizagdo de uma
proposta de implementacdo de um plano de manuten¢do preventivo para a Prensa

Enfardadeira (JZardo e modelo PVF 27 T) nas atividades da empresa.

Com intuito de aprovacao da proposta, foram considerados os objetivos colocados no inicio
deste artigo, de forma que tal pesquisa criaram hipdteses e selecionaram as melhores
abordagens para trabalhar no objetivo principal que foi propor a implementagao de uma plano
preventivo para a presa enfardadeira utilizada no processo produtivo de uma empresa que
gerencia residuos. A implementacdo do plano preventivo trard beneficios imediatos,
apresentando aumento na disponibilidade em relacdo as paradas ndao programadas do

equipamento em virtude da falta de manutengdo preventiva.

Conclui-se, portanto, desta forma que com a implementacdo do plano preventivo diminuira
e/ou eliminard as perdas de produtividade, através de inspecdes, e troca de componentes do
equipamento em periodos pré-determinados. Além disso, os planejamentos dispostos no plano
garantirdo um aumento na disponibilidade do equipamento, implicando diretamente na

diminuicdo nos custos da producao.
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